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Abstract

The purpose of this study was to depict some elderly people’s experiences of personal
safety alarms. Furthermore, the aim was to look into whether there is any difference in
experience between men and women and depending on their level of care. Using a
qualitative method, semi-structured interviews were carried out with eight elderly
people; six women and two men. The main questions of the study were: How do the
elderly people experience the practical use of personal safety alarms? In what ways, if
any, do the elderly people experience that the personal safety alarm has changed their
daily life? In what ways do the elderly people experience that the personal safety
alarm effects their ability to stay in their own home? A cognitive perspective was
mainly used to analyze the results. The results of the study showed that there were no
significant differences between men and women’s experiences or considering their
level of care. In the elderly people’s opinion, the personal safety alarm works well and
affects their ability to remain in their own home. The personal safety alarm has not
made any significant difference in the elderly people’s daily life, although some of
them feel a sense of safety.
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1. Inledning

1.1 Bakgrund

De flesta dldre i Sverige, eller ndarmare bestimt 94 % av dem som idr 65 ar eller dldre,
bor kvar i vanliga bostider idag (Larsson, 2006). Studier har visat att det d&ven dr sa
man vill ha det. Man vill bo kvar sa linge som mdjligt i sitt eget hem. De skil man
anger for detta dr framst att man kénner sig trygg och siker i sitt eget hem och att de
kédnslorna #r viktiga for en (Uppsala kommun, u.a.).

1992 triidde Adelreformen i kraft vars frimsta syfte var att effektivisera
anvandningen av samhillets resurser. Detta innebar bl.a. att kommunerna fick ta
ansvar for dldre och handikappades vard och omsorg i storre utstrickning #n tidigare.
Nagra begrepp som ansags viktiga och som skulle genomsyra den nya situationen var
valfrihet, trygghet, integritet och sjdlvbestimmande. Som en konsekvens av dessa
begrepp uppstod kvarboendeprincipen (Hjortsjo-Norberg, 2003). Denna innebdr, i
korthet, att man ska kunna bo kvar i sitt hem hela livet ut och inte tvingas flytta till ett
bostadsomrade man inte valt sjélv eller till ett sérskilt boende (Wanell, 2004).
Trygghetslarmet dr ett sitt att stirka kvarboendeprincipen eftersom det ges ut i syfte
att fa den dldre att kiinna sig tryggare och sékrare i sitt hem, och ddrmed kunna bo
kvar hemma léngre.

Jag har extraarbetat som vardbitriade inom &dldreomsorgens hemtjédnst under de
senaste fem aren. Da jag har varit hemma hos alderspensionérerna har jag manga
ganger sett att de haft ett trygghetslarm i bostaden. Jag har ofta undrat vad de sjéilva
tycker om att ha ett trygghetslarm. Fungerar det som det &r sagt att det ska gora? Ville
de ha det sjilva eller var det nigon som prackade pi dem det? Ar de glada for det?
Kinner man sig tryggare och sikrare, och har trygghetslarmet i sa fall nagon
betydelse for kédnslan att man kan bo kvar hemma lédngre?

For att forhoppningsvis kunna fa svar pa dessa fragor och nagra till kommer denna
studie att dgnas at alderspensionérernas egna erfarenheter och upplevelser av

trygghetslarm.



1.2 Syfte
Syftet med den hir uppsatsen ir att ge en bild av nagra alderspensionérers

erfarenheter och upplevelser av trygghetslarm. Utifran alderspensionirernas
beskrivningar av sina upplevelser av trygghetslarm vill jag vidare undersoka om det
finns nagon skillnad i upplevelserna beroende pa om alderspensionéren ir kvinna eller

man samt beroende pa vard- och omsorgsniva.

1.3 Fragestillningar

1. Hur upplever alderspensionirerna att trygghetslarmet fungerar for dem rent
praktiskt?

2. Pavilka sitt, om nagra, upplever alderspensionérerna att trygghetslarmet har
forandrat deras vardag?

3. Hur upplever alderspensionérerna att trygghetslarmet paverkar deras mojlighet

till kvarboende 1 det egna hemmet?

1.4 Avgrinsning

Den hir studien avgrinsas genom att den enbart ror nagra alderspensionérers
erfarenheter och upplevelser av trygghetslarm. Undersokningen och analysen har
gjorts pa en individniva. Jag d4r medveten om att det dven kan finnas faktorer som pa
en strukturell niva kan paverka alderspensionirernas erfarenheter och upplevelser,
t.ex. synen pa dldres roll och status i samhéllet. Dessa faktorer faller dock inte inom

ramen for denna studie.

1.5 Centrala begrepp

Alderspensiondir: Jag har i min studie valt att anviinda mig av begreppet
alderspensionir. Jag definierar det som en person som p.g.a. alder dr pensionr, d.v.s.
har pensionerats fran sitt arbete eller liknande vid ca 65 ars alder. Jag foredrar detta
begrepp framfor begreppet dldre eller gamla da de, enligt mig 4r mer oklara.
Hemtjinst: Jag definierar hemtjénst som de insatser en alderspensionér kan fa, som
t.ex. handling, stddning, tillsyn och matlada. Jag ser alltsa trygghetslarmet som nagot
sdrskiljt fran detta da alderspensioniren inte behover ha nagon kontakt med

hemtjédnstpersonalen forrdn larmet anvinds.



1.6 Forforstaelse

Mina erfarenheter av alderspensiondrer som innehar trygghetslarm dr ganska stora. Da
jag arbetat som vardbitrdde inom &dldreomsorgens hemtjédnst har jag stott pa det manga
ganger. Jag har personlig erfarenhet av att svara pa larm och komma till
alderspensionidrens undsittning vid ett flertal olika tillfdllen och p.g.a. olika orsaker.
Min upplevelse har da varit att trygghetslarmet dr nagot som uppfattas som positivt av
alderspensionidrerna och dven av oss som arbetar inom hemtjansten. Fér mig som
vardbitride har det kénts som en trygghet att veta att en alderspensionir kan komma i
kontakt med mig pa ett enkelt sitt, &ven om jag for tillfdllet befinner mig hos en annan
alderspensionir. Sarskilt viktigt har det kiints da nagon varit riktigt sjuk och jag inte

har haft tid att stanna da det ar fler som behovt min hjélp.



2. Trygghetslarm

2.1 Bakgrund

Det ar svart att sdga exakt nér trygghetslarmet togs i bruk i Sverige. I ett betinkande
av dldreberedningen, Trygghetslarm — inte bara teknik (Socialdepartementet, 1982),
skriver man att det 1975 var 12 kommuner som hade trygghetslarm for ordinért
boende. Detta 6kade sedan till 45 kommuner ar 1981. Sedan dess har trygghetslarmet
forstas utvecklats designmassigt och teknologiskt men funktion och syfte har varit
ungefir de samma. Langt tidigare har det forekommit olika slags larmanordningar pa
sjukhus, vardhem och liknande men dessa har inte fungerat som de trygghetslarm som
nu finns i privatbostéder.

I dldreberedningens betidnkande fran 1982 (Socialdepartementet) uppskattade man
att ca 17 000 personer skulle vara i behov av ett trygghetslarm. Detta inkluderade da
dven yngre, gravt handikappade personer. Svenska Kommunfoérbundet genomforde
2004 en enkdtundersokning om dldreomsorgens styrning (refererad i Sveriges
Kommuner och Landsting [SKL], 2005) som besvarades av 269 av Sveriges 290
kommuner. En av fragorna i enkiten var den om hur manga i kommunen som hade
trygghetslarm. 258 kommuner besvarade denna fraga och det framgar av
undersokningen att det 2004 fanns 131 029 trygghetslarm for personer 6ver 65 ar i
dessa kommuner. Eftersom 32 kommuner inte besvarat fragan kan den totala summan
trygghetslarm uppga till mellan 140 000 -150 000. Det skulle i sa fall betyda att ca 9-
9,5 % av alla personer 6ver 65 ar i Sverige har trygghetslarm (SKL, 2005).

2.2 Hur ett trygghetslarm fungerar

Det finns nagra olika foretag som siljer trygghetslarm at Sveriges kommuner.
Trygghetslarmen ser lite olika ut men fungerar pa liknande sitt. Det bestar av tva
olika delar. En fast hogtalartelefon (trygghetstelefon) som kopplas in i ett telejack
samt en bérbar larmknapp. Larmknappen bérs vanligen runt handleden med hjilp av
ett tygresarband eller i ett snore runt halsen. Nir alderspensioniren trycker pa
larmknappen aktiveras hogtalartelefonen och ringer automatiskt upp en sedan forut
bestdmd trygghetscentral. Vissa foretag som séljer trygghetslarm har dven hand om
och skoter trygghetscentralen. P4 andra hall kan det vara SOS Alarms Trygghetsjour

som svarar pa alderspensionirers larm medan det i Stockholms Stad &r



socialtjanstforvaltningens Trygghetsjour (Attendo Systems, 2004; Sos Alarm, u.a.;
Stockholms stad, u.4.).

Eftersom trygghetstelefonen har en inbyggd hogtalare sa kan personalen pa den
aktuella trygghetscentralen tala direkt med alderspensionéren, i stort sett oberoende av
var denna befinner sig nagonstans. De kan da gora en forsta bedomning av ldget och i
vissa fall kan denna bedomning leda till att ambulans eller sjuktransport skickas direkt
till alderspensiondren. Det vanligaste, enligt min egen erfarenhet, dr dock att
trygghetscentralen tar kontakt med hemtjénsten via t.ex. mobiltelefon.
Trygghetscentralen berittar vem det dr som har larmat och, om de har talat med
alderspensioniren, vad det dr som har hint. Utifran denna information beger sig en,
eller oftast tva ur hemtjanstpersonalen sa snart som mojligt till den aktuella
alderspensionirens bostad for att ta hand om situationen. Genom att
alderspensioniren, i samband med erhallandet av trygghetslarmet, givit kopior av sina
nycklar till hemtjdnsten sa kommer de litt och smidigt in alderspensionérens bostad.
Nycklarna forvaras i ett last skap, oftast i hemtjanstens lokaler eller i ett nirliggande
servicehus. I och med att nycklarna forst ska hamtas ddrifran sa kan det drgja en stund

innan hemtjanstpersonalen kommer till alderspensionirerns undsittning.

2.3 Hur och varfér man far ett trygghetslarm

Hur det gar till och hur man gar tillvidga for att fa ett trygghetslarm ser lite olika ut
beroende pa i vilken kommun i Sverige alderspensioniren bor. I de flesta kommuner,
bl.a. Stockholm, sa #r det en behovsprovad insats som kriver en bistandsbedomning
medan det i vissa kommuner &r nagot som erbjuds den som vill. Ibland kan det vara sa
att alderspensiondren av nagon anledning varit intagen pa sjukhus, kanske efter att ha
ramlat, och dir rekommenderats att ansoka om trygghetslarm. Andra typiska scenarier
ar att alderspensiondren sjélv tar kontakt med en bistandsbedémare inom
dldreomsorgen, att anhoriga gor det eller att bistandbedomaren sjélv vid t.ex. ett
hembesok rekommenderar alderspensioniren att ansoka om trygghetslarm.

De vanligaste anledningarna till att alderspensionérer ansoker om och dven beviljas,
i de kommuner en bistandsbedomning krévs, ett trygghetslarm &r att
alderspensioniren i fraga kinner sig orolig, otrygg och/eller dr radd for att ramla.
Tidigare var det en del alderspensionérer som fick avslag pa sin ansokan om
trygghetslarm da man inte bedomde att det behovdes. Det kanske fanns anhoriga som

kunde ringa eller grannar som kunde hilsa pa alderspensioniren under dagen for att fa



denna att kdnna trygghet istéllet. Nufortiden &r det sidllan nagon far avslag pa sin

ansOkan (L. Lindén, personlig kommunikation, 4 januari, 2007).
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3. Tidigare forskning

Det finns inte sa mycket tidigare forskning om trygghetslarm. Oftast namns det bara i
forbifarten i olika studier av hemtjiansten. Nir det giller alderspensionirers syn pa
trygghetslarmet, deras erfarenheter och upplevelser sa finns det 4n mindre. Dock
redovisas hir en sadan studie samt annan tidigare forskning som &r relevant for denna

studies syfte och fragestdllningar.

3.1 Upplevelser av PERS

Porter (2003) har genomfo6rt en fenomenologisk studie i USA, dir hon enligt en
kvalitativ forskningsmetod intervjuat atta dldre dnkor om deras upplevelser av
Personal Emergency Response System [PERS]. PERS é&r en amerikansk variant av
trygghetslarm som fungerar pa ett liknande sitt som det trygghetslarm som finns i
Sverige. Skillnaden ir att alderspensiondren har fatt uppge en eller flera
kontaktpersoner, t.ex. slidktingar eller grannar, som larmcentralen kontaktar istillet for
hemtjdnsten som 1 normala fall kontaktas i Sverige.

Porter fann i sin studie att en av de viktigaste anledningarna till att &nkorna ville ha
ett PERS var for att de da kunde kinna sig sidkra pa att de fort skulle kunna fa hjilp till
sitt hem om de behovde det. De flesta av @nkorna uppgav att de skulle anvénda sig av
PERS om de ramlade eller blev sjuka och att det kiindes tryggt att kunna gora det. En
kvinna som hade hjilp i sitt hem dygnet runt berittade att hon kinde sig trygg med att
hon kunde anvinda sitt PERS om hemhjélpen behandlade henne illa eller om nagon
obehorig skulle ta sig in i hennes hus.

Ankorna i Porters studie upplevde #ven en slags fruktan infor att inneha PERS.
Nagra av dem berittar om hur rddda och chockade de blivit da nagon helt plotsligt
borjat prata hogt inne i deras hem. De hade da rakat komma at knappen av misstag.
Andra ganger da de larmat av misstag hade de inte hort larmcentralens rop pa dem
utan helt plotsligt hade deras kontaktperson befunnit sig i hemmet. Detta hade 1 vissa
fall upplevts som skrimmande.

Porter diskuterar vidare om huruvida PERS innebér mer lédttnad och trygghet for de
nérstaende och sjukvardspersonalen dn for alderspensioniren sjdlv. Hon menar att det
inte gar att generalisera och sdga att PERS gor alderspensioniren tryggare utan det dr

en hogst individuell upplevelse. Dock papekar hon att dnkorna som hon intervjuat
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uppgav att de kiinde sig tryggare just p.g.a. att de kunde kénna sig sdkra pa att kunna
fa hem hjilp fort om det skulle behovas.

Avslutningsvis menar Porter att mycket mer forskning behovs goras inom omradet
tekniska hjdlpmedel i hemmet och sirskilt om PERS, eftersom det hittills inte finns
sarskilt mycket. Bl.a anser hon att dldres upplevda livskvalitet fore och efter PERS

intag bor undersokas mer ingaende.

3.2 Hemmet och vikten av kvarboende i det egna hemmet

Sorensdotter (2001) har intervjuat alderspensionérer som bor hemma och har hjilp av
hemtjinst. I sina intervjuer har hon fragat de dldre om hemmets betydelse. Utifran de
svar hon har fatt forsoker hon forklara varfor hemmet ér betydelsefullt. Sorensdotter
ndmner inte om hon anvint sig av nagon sérskild teori for att analysera detta utan tar
hjédlp av nagra andra forfattare, Dovey (refererad i Sorensdotter, 2001) och Hurtig,
Paulsson & Schulz (1990) som belyser vad ett hem innebdr.

Dovey vill skilja pa bostad och hem och gor detta genom att beskriva bostaden som
sjdlva byggnaden och hemmet som en relation mellan ménniskor och deras
omgivning. Eftersom hemmet har en familjar anknytning sa har det dven en
anknytning bakat i tiden. Hur en person ser pa sitt hem har sina rotter i den personens
barndomshem, synen pa detta utvecklas genom livet. Dovey menar vidare att hem &r
en upplevelse som tar tid att utveckla. Det forgangna, nuet och framtiden interagerar i
hemmet och den upplevelse man har av sitt hem star darfor i stindig forandring. En
forandring som inte stannar av for att man blir dldre, menar Sorensdotter (2001), utan
upplevelsen av hemmets betydelse varierar genom livet.

I sitt hem skapar man en viss ordning genom dagliga rutiner och hemmet kan dérfor
aterskapas genom samma dagliga rutiner om man byter bostad. Det kan dock uppsta
problem om en dldre person byter bostad da olika fysiska hinder, t.ex. nedsatt
rorelseformaga, minne och syn, kan gora det svarare att aterskapa hemmet i en helt ny
miljo (Dovey, refererad i Sorensdotter, 2001).

Hurtig et al. (1990) tror att hemmets betydelse ligger i att det aterspeglar och skapar
en persons identitet. Vissa delar av ens identitet som visas i hemmet, visas genom ett
medvetet urval av personen sjilv medan andra delar aterspeglas omedvetet. Vidare
beskriver Hurtig et al. hemmet som den vérld ddr minniskan ordnar for sitt liv med

bostaden som fysisk ram.
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Gunilla Bengtson (1985) tar ocksa upp hemmets betydelse for dldre och visar pa en
undersokning som kommit fram till att de flesta dldre vill bo kvar sa linge som
mojligt i den egna bostaden. Det starkaste skilet for viljan till kvarboende pastas da
vara den invanda miljon.

Bengtson héanvisar dven till Berg (refererad i Bengtson, 1985) som tar upp vilka
faktorer som har betydelse for viljan att bo kvar hemma. Exempel pa sadana faktorer
ar att man har bott linge 1 samma bostad, att man har véinner och barn i ndrheten samt
att det finns god tillgang till olika slags service.

Lindberg, Nordén, Nyberg & Samuelsson (1980) har studerat boendemiljo och
boenderesurser hos dldre och kommit fram till att de flesta trivs i sin bostad och
boendemiljo. Varfor de dldre trivs beror i forsta hand pa relationer till manniskor i
omgivningen. Andra trivselargument &r bl.a. frihetskénslor och att leva 1 en rotfast
miljo. Undersokningen visar ocksa pa vissa konsskillnader nir det géller varfor de
dldre trivs 1 sin bostad och boendemiljo. For kvinnorna verkar bl.a. betydelsen av
goda relationer till ménniskor 1 deras omgivning samt god service vara viktigast
medan ménnen i storre utsrickning anvénde frihetsupplevelser, nérhet till natur samt
kinslan av att leva i en invand och rotfast miljé som trivselargument.

Aronsson, Gustafsson, Jakobsson och Seger (2004) har gjort en kvalitativ studie
vars huvudsakliga syfte ar att ta reda pa vilka forestidllningar dldre har om vilka
grinser det finns for kvarboende i1 det egna hemmet. Studien tar bl.a. upp vilka
stodfunktioner som de dldre ndamnt och som kan anses vara viktiga for att kunna bo
kvar hemma. Nagra av dessa dr hemtjénsten, firdtjdnsten och trygghetslarmet. De
dldre som nimnde trygghetslarmet som en viktig stodfunktion menade att det innebar
en kinsla av trygghet att ha larmet eftersom de da snabbt kunde kontakta hemtjénsten
om de te.x. skulle ramla. Aronsson et al. fragar sig ddrfér om att inte ha tillgang till

trygghetslarm skulle kunna utgora en grins for kvarboende.
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4. Teori

I detta kapitel beskrivs tre olika teorier/perspektiv. Dessa kommer sedan att anvédndas
1 analysdelen av denna uppsats. Det kognitiva perspektivet har valts eftersom det kan
vara till hjdlp for att kunna forsta en individs tankar och kénslor, vad som paverkar
hur en individ upplever sin verklighet. Den socialgerontologiska rollteorin samt den
socialgerontologiska kontinuitetsteorin kommer friamst att anviindas vid analysen av

fragan om hemmets betydelse och vikten av kvarboende i det egna hemmet.

4.1 Kognitivt perspektiv

Det kognitiva perspektivet har sin utgangspunkt i filosofins vérld. Det ér tinkandet
om att det finns ett samband mellan vara tankar och verkligheten som dr grunden. Pa
engelska bendmns ett antal olika intellektuella funktioner, sasom bl.a. att generalisera,
jamfora och uppfatta relationer, som kognition. Nar méanniskan varseblir eller lar sig
nagot om sin omviérld sa ldr hon sig samtidigt nagot om sig sjdlv. Vara kénslor, tankar
och handlingar ses som nédra sammanknutna enligt det kognitiva perspektivet och det
ar vart tinkande som i hog grad formar vara kinslor.

Det kognitiva perspektivets filosofiska grundare kan sidgas vara René Descartes som
myntade det bevingade uttrycket “’Jag tanker alltsa finns jag till” (Cogito ergo sum).
Efter honom fortsatte fler filosofer som t.ex. Hegel och Kant att utveckla teorin.
Piaget, i grunden biolog, blev sedermera en banbrytare inom den kognitiva
psykologin. Han utvecklade en egen kunskapsteori, den genetiska epistemologin, som
handlar om hur kunskap bildas. Piaget menade att den bildas i ett samspel mellan en
individs inre och yttre miljo. Ménniskan 4r en handlande och aktiv varelse, ett subjekt
som konstruerar sin egen bild av virlden

Det kognitiva perspektivet star alltsa for att méanniskan kan paverka sin egen
utveckling och sina tankar genom att inforliva det som behovs fran omgivningen.
Detta innebir, enligt Piaget, att de tankemonster en ménniska inforlivar under sina
forsta levnadsar paverkar hur hon senare tolkar, bearbetar och lagrar intryck fran bade
den yttre och inre miljon (Helleday, Jorup & Wikander, 1998).

Dessa tankemonster kallas dven inom den kognitiva psykologin for schemata och
kan ses som informationsaccepterande system. Det innebir att information som
kommer i en individs vig dr meningsfull sa linge den passar in i individens schemata.

Genom aren har individen utvecklat ett sirskilt schema for en viss sak, t.ex. hur en
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hist ser ut eller hur det forvintas kdnnas nar man aker buss. Om informationen som
kommer till individen stimmer dverens med dennes schema dver hur en viss sak ska
vara sa kan den bearbetas pa ett snabbt och tillfredsstdllande sétt. Om inte, sa kan
individen fa svarigheter med att identifiera vad informationen betyder och darmed
reagera pa ett inadekvat sitt (Arai, 2001).

Tyvirr saknar det kognitiva perspektivet, atminstone hitintills, en teori om hur
tankandet fordndras i vuxenaldern och alderdomen. Piaget koncentrerade sig enbart pa
barn upp till tonaren och menar att ingen forandring sker dérefter (Helleday et al.,
1998). Men eftersom erfarenheterna spelar roll for tinkandets utvecklande i barn- och
ungdomsaren sa borde vil dven de erfarenheter som gors i vuxen alder paverka

ménniskans tinkande? Jag anser i alla fall att det borde vara pa det sittet.

4.2 Socialgerontologisk rollteori

Gerontologi betyder ldran om aldrandet och socialgerontologin &r en gren av detta
forskningsomrade. I socialgerontologin inkluderas psykologiska och sociologiska
studier av aldrandet.

En av de viktigaste teorierna inom socialgerontologin &r rollteorin. Denna teori
innebir att ménniskor spelar olika roller under sin levnadstid sasom exempelvis
student, far, make och byggnadsarbetare. Vilken roll en minniska spelar dr viktig for
hennes syn pa sig sjédlv och sin identitet och skapar dven forvantningar hos andra om
hur man bor bete sig i den aktuella rollen.

Den kronologiska aldern paverkar ofta vilka roller man kan anta, vilka som &r
limpliga och fysiskt mojliga. Aven de aldersnormer som finns i ett samhille paverkar
vilka roller man "far” ta i en viss alder. Hur en individ anpassar sig till sitt aldrande
beror pa hur vil de rollférandringar som da sker accepteras av individen. Med aldern
forlorar individen nimligen gamla roller oftare @n de vinner nya roller och vissa ar
oaterkalleliga som t.ex. yrkesrollen. En individs sociala roller dr, som tidigare namnts,
av stor betydelse for sjilvfortroendet och identiteten, och de rollfoérluster som sker kan
darfor leda till en forsdamrad syn pa sig sjélv.

Den socialgerontologiska rollteorin uppehaller sig mycket vid just rollskiftet fran
yrkesverksam till pensionér. De erfarenheter man gjort i sin yrkesroll och som dér har
varit betydelsefulla tenderar att vara virdeldsa i pensionérsrollen. Samtidigt vet man
inte hur man “’ska” bete sig i pensionérsrollen da samhéllet dr ungdomsfixerat och

man ska vara hogproduktiv for att duga. Empiriska undersokningar som gjorts visar
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dock inga entydiga resultat som stimmer med rollteorins antagande om att forlusten
av yrkesrollen kan leda till en livskris. Da manga pensionirer har fatt det bittre stillt
ekonomiskt har en mer positiv syn pa pensionérsrollen och dess konsekvenser
utvecklats (Dehlin, Hagberg, Samuelsson & Svensson, 1998).

For att en individ ska kunna fa klart for sig vilka roller han/hon ska spela och hur
dessa ska spelas kridvs en socialisationsprocess. Den innebir att individen tar till sig
de virdemonster och beteenden som &r forenliga med just den roll som de ska spela.
Da processen ér till dnda har individen internaliserat och accepterat de normer och
forvintningar som dr forknippade med rollen. For att socialisationen ska vara
framgangsrik krivs att individen frivilligt accepterat de virdemonster och sitt att bete
sig som delas av en storre grupp ménniskor. Tidigare i livet har man kunnat dra nytta
av s.k. rollmodeller for att veta hur man ska bete sig i en viss roll, som t.ex. att se pa
sina fordldrar hur de agerar som make/maka for att fa en uppfattning om den rollen.
Nir det giller aldringsrollen sa finns oftast inte samma tillgang pa rollmodeller, de
egna fordldrarna och andra ur generationen over dr doda.

Enligt den socialgerontologiska rollteorin kan man siga att de roller som antas 1
yngre alder och i vuxenaldern ir forknippade med sociala vinster. Ett exempel pa
detta dr nér en individ trider in i sin yrkesroll, da detta innebér en beloning i form av
hogre status och oberoende. I senare delen av livet kan antagandet av aldringsrollen
forknippas med sociala forluster eftersom det innebir omstindigheter som t.ex. 6kad

grad av beroende, forsamrad ekonomi och minskat socialt ansvar (Tornstam, 1986).

4.3 Socialgerontologisk kontinuitetsteori

Rollteorin som beskrivits ovan ligger till grund for tva andra mycket inflytelserika
socialgerontologiska teoriansatser, nimligen aktivitetsteorin och
disengagemangsteorin. Aktivitetsteorin menar bl.a. att dldre som dr aktiva med olika
sysselsdttningar och i kontakt med andra ménniskor, dr mer tillfredsstéllda och bittre
anpassade 1 sin tillvaro d@n de som dr mindre aktiva. Disengagemangsteorin menar
ddremot att dldre ska minska sin aktivitetsniva och soka mer passiva roller for att
istéllet koncentrera sig pa sitt eget inre liv. De édldre kan da uppleva att
samhillsnormens tryck om hogproduktivitet avtar och 1 och med det framjas deras
kénsla av ménniskovérde.

Som ett alternativ till dessa bada teorier uppkom kontinuitetsteorin. Den innebir att

man under alderdomen forsoker ersitta forlorade roller med nya roller som
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innehallsmissigt liknar de man tidigare hade. En inre psykologisk kontinuitet och en
kontinuitet i det sociala beteendet kan skapas genom att man fortsétter att anpassa sig
till sin omgivande miljé pa samma sétt som man tidigare gjort.

Kontinuitetsteorin hdvdar ocksa att oberoende av alder sa har individer olika
personligheter och livsstilar och det dr personligheten som &dr avgérande for hur man
anpassar sig till aldrandet. Sa oavsett hur aktiv eller inaktiv en individ har varit
tidigare i sitt liv sa dr det viktigast for vélbefinnandet att fortsitta det tidigare
levnadssiittet.

Ytterligare ett viktigt grundantagande som kontinuitetsteorin har &r att individen blir
mer av den person den var som yngre, ju dldre den blir. Med detta menas att de
specifika sidrdrag och beteenden som var unika for just den personen forstérks och blir
mer uttalade med alderdomen. I forldingningen innebir detta att det inte kan finnas
nagon generell mattstock for ett framgangsrikt aldrande utan att det snarare varierar

fran individ till individ (Dehlin, Hagberg, Samuelsson & Svensson, 1998).

17



5. Metod

5.1 Forskningsdesign

Enligt Malterud (1998) kan man med kvalitativa metoder belysa fragestéllningar som
t.ex. ”Vad ar?” och ”Vad innebdr?”. Den hir undersokningens syfte dr att ge en bild
av nagra alderspensionirers erfarenheter och upplevelser av trygghetslarm, eller med
andra ord beskriva vad trygghetslarmet innebér for dem. Eftersom det &r syftet som
avgor vilken forskningsmetod som dr mest relevant sa har jag valt att anvinda mig av
en kvalitativ forskningsmetod. Den kvalitativa forskningsmetoden vill f6rsta, inte
forklara och dess mal dr att beskriva hur nagot ir eller verkar vara.

Kvale (1997) menar vidare att den kvalitativa forskningsmetoden kan vara den bist
ldmpade nir det giller att beskriva och identifiera mer grundliggande forestéllningar,
vérderingar och attityder. Da denna studie har individens egna erfarenheter och

upplevelser i fokus torde alltsa en kvalitativ forskningsmetod vara att foredra.

5.2 Vetenskapsfilosofisk position

Eftersom syftet med den hir studien &r att ge en bild av nagra alderspensionérers
erfarenheter och upplevelser av trygghetslarm sa har jag fenomenologin som
utgangspunkt, men kombinerar denna med hermeneutiken i analysfasen. Enligt Moe
(1995) avhandlar fenomenologin vad som &r verkligt och vad som ska gilla som
verkligt. Nidr en individ betraktar virlden gor den det genom sin subjektiva
medvetenhet, vilket i sin tur leder till att det som individen upplever ocksa &r den
genuina verkligheten.

Fenomenologin syftar till att beskriva ménniskors upplevelse av ett visst fenomen
och genom kvalitativa intervjuer kan man fa beskrivningar av intervjupersoners
livsvirld, d.v.s. deras egen upplevda vardagsvérld. Fokus i en fenomenologisk
undersokning ska ligga pa den enskildes beskrivning av ett upplevt fenomen och tar
ingen hénsyn till huruvida det finns en verklighet bakom upplevelsen eller vilket
ursprung och vilken orsak upplevelsen har. Det ar viktigt inom fenomenologin att
forskaren sitter sin egen forforstaelse at sidan och sedan forsoker identifiera
visentligheter 1 intervjupersonernas beskrivningar (Olsson & Sorensen, 2004).

Jag forsokte se till sa att jag paverkade mina intervjupersoner sa lite som mojligt
under intervjuerna. Jag gav dem gott om utrymme att tala fritt kring nagra av mig

valda teman for att sa langt som mojligt kunna ta del av deras egna beskrivningar av
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sin livsvérld. Om de kom pa nagot eget att tilligga sa gav jag dem dven den
mojligheten, allt for att lata deras egna beskrivningar ligga i fokus.

I analysfasen av denna studie 6vergick jag sa till att anta en mer hermeneutisk
position. Enligt Kvale (1997) innebir detta att forskaren tolkar det som beskrivs i en
intervju och forskarens forforstaelse far da stor betydelse. Min forforstaelse redovisas
i kapitlet Inledning. For att kunna uppna forstaelse av en berittelse kridvs en process
dér de enskilda delarnas mening bestdms av textens helhetliga mening. Sedan foljer en
process ddr delarna och helheten paverkar varandra till forandring. Denna process
fortgar sedan tills man som forskare uppnatt en rimlig mening i en s.k. hermeneutisk
cirkel. Nir jag sedan tolkade mitt material, d.v.s. intervjupersonernas utsagor, sa
analyserades varje tema for sig och utifran de kunskaper som tidigare forskning och
valda teoretiska utgangspunkter gett mig sa sokte jag en forstaelse. Nir detta utforts

forsokte jag forsta helheten for att se om denna stimde 6verens med delarna.

5.3 Litteratursokning

Litteratursokningen tog sin borjan pa Socialhdgskolans bibliotek dér det finns en
avdelning som heter Tema Aldre. Jag sokte forst via bibliotekets databas och anvinde
da bl.a. sokorden "trygghetslarm”, dldre”, ”gamla”, ”boende” och “vardag”. Jag
kombinerade dven dessa sokord med varandra och hittade da en del intressant
litteratur. I den litteratur jag hittade, fann jag en del ny litteratur via referenslistorna.
Jag anvinde mig ocksa av Libris samt andra elektroniska databaser sasom ASSIA,
Svensk Periodica Online och Ageline. Mina engelska sokord var bl.a. “elderly

people”, ”alarm systems”, “safety” och “telephone”. Dessutom har jag anvint mig av

sokmotorn Google for att hitta uppdaterade rapporter och statistik.

5.4 Urval av intervjupersoner
For att kunna besvara mina fragestillningar behovde jag intervjua ett antal

alderspensionirer. Jag bestimde mig for att atta stycken var ett rimligt antal for denna
studies omfattning. Dérefter kontaktade jag min mor som arbetar som
bistandsbedomare inom dldreomsorgen och bad henne om hjélp att kontakta nagra
lampliga intervjupersoner.

Mina kriterier for vilka som skulle kontaktas var att samtliga skulle inneha
trygghetslarm, bo i1 eget boende och ha forutsittningar att delta i studien. Jag ville

dven intervjua bade kvinnor och min samt att de skulle ha olika nivaer av hjilpbehov.
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Bistandsbedomaren kontaktade sedan ett antal alderspensionérer per telefon och
informerade dem om vad studien gick ut pa och fragade om de var intresserade av att
delta. Darefter kontaktade jag de atta som var intresserade, forst per brev (bilaga 1.)
och sedan telefon, och berittade lite mer ingdende om studiens syfte samt om hur
intervjusituationen kunde komma att se ut. Da alla blivit inforstadda med detta

bokades tider for intervjugenomforande.

5.5 Intervjuguide och intervjuer

Jag valde att gora halvstrukturerade forskningsintervjuer med hjélp av en
intervjuguide (bilaga 2.) som utvecklades ur fragestillningarnas olika teman. Enligt
Kvale (1997) kan syftet med en sadan slags intervju vara att forsta amnen fran
livsvérlden ur den intervjuades eget perspektiv. Eftersom jag ville komma at
alderspensionirernas egna erfarenheter och upplevelser av trygghetslarm bad jag dem
att sjdlva beskriva olika situationer som hade med @mnet att gora. Jag inledde dven
samtliga intervjuer med att ta reda pa bakgrundsinformation sasom t.ex. alder, vilka
hemtjénstinsatser de hade och hur linge de bott i sina bostéider.

Samtliga intervjuer dr gjorda i intervjupersonernas egna bostader. Jag valde att gora
sa av olika skal. Dels for att skapa en sa bekvam och naturlig situation for
intervjupersonen som majligt och dels for att vissa av dem hade svarigheter med att ta
sig utanfor bostaden. Intervjuerna varierade i tid fran ca 25min till 75Smin och spelades

in med digitalinspelare.

5.6 Databearbetning och analysmetod

Efter att alla intervjuer genomforts lyssnade jag igenom och transkriberade dem en
efter en. Enligt Kvale (1997) finns det ingen specifik standard for hur en
transkribering ska ga till utan det beror bl.a. pa vilket syfte man har med sin
undersokning och hur mycket tid och pengar man har tillgang till. Jag valde att relativt
ordagrant transkribera de delar av intervjuerna som jag ansag innehdll information av
vérde for mitt syfte, medan de som inte inneholl sadan information koncentrerades
och sammanfattades i skriftsprakliga stycken.

For att bearbeta mitt material anvénde jag mig av den fenomenologiska
analysmodell som Malterud (1998) beskriver. Den innebér att analysen genomfors 1

fyra steg ddr man borjar med att fa ett helhetsintryck, direfter identifieras
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meningsbildande enheter sedan abstraheras innehallet i de meningsbildande enheterna
for att man slutligen ska kunna sammanfatta inneborden av innehallet.

Jag borjade med att ldsa igenom allt det transkriberade materialet, utan att forsoka
systematisera det, for att fa ett helhetsinstryck. Dérefter sammanfattade jag de intryck
jag fatt i 10 preliminédra teman kopplade till mina fragestillningar, som ett forsta steg
mot en organisering av materialet. Med dessa 10 preliminira teman i atanke borjade
jag identifiera meningsbdrande enheter, d.v.s. textavsnitt som bar med sig kunskap om
ett eller flera teman. De meningsbirande enheterna markerades sedan i texten och
systematiserades sedan gruppvis under sirskilda koder. Under vissa koder fanns fa
meningsbirande enheter vilket medforde att jag valde att istéllet placera dessa under
andra koder, medan ett par av dem vid ndrmare eftertanke inte kunde klassificeras
som meningsbédrande enheter alls och slopades.

Efter denna process aterstod fyra teman: trygghetslarmets anviandningsomraden,
hjélp vid larm, skillnader i vardagen samt trygghetslarmets betydelse for kvarboende.
Jag sammanfattade sedan alla teman var for sig samt valde ut de citat som jag ansag
bist visade vad intervjupersonerna ville ha sagt. I resultatdelen presenteras dven
alderspensionirernas ovriga upplevelser av trygghetslarmet. Detta gors da jag anser
att det dr viktigt att lyfta fram de saker som alderspensiondrerna sjilva har papekat.

Dessa asikter kommer dock inte att analyseras ndarmare.

5.7 Validitet, reliabilitet och generaliserbarhet

Den kvalitativa forskningen skiljer sig fran den kvantitativa nér det giller betydelsen
av begreppen validitet, reliabilitet och generaliserbarhet. Inom den kvantitativa
forskningen finns det sékerstillda och allmént accepterade regler for hur man fastslar
en studies validitet och reliabilitet. Detta existerar inte inom den kvalitativa
forskningen och det rader delade meningar hos dagens forskare om det ens dr mojligt
att bedoma en kvalitativ studies validitet och reliabilitet (Halvorsen, 1992). Jag anser
dock att detta @nda dr nagot som bor diskuteras i en uppsats med en kvalitativ
inriktning, for att om mojligt ge uppsatsen en mer vetenskaplig status.

Enligt Kvale (1997) handlar begreppet validitet om att man undersokt det man har
avsett att undersoka. For att kunna forsdkra sig om att sa har skett ska man se till att
man har samlat in uppgifter som ir av relevans for studiens syfte och fragestillningar,
samt kritiskt granska sin analys. Eftersom syftet med uppsatsen &r att ge en bild av

nagra alderspensionirers erfarenheter och upplevelser av trygghetslarm sa sag jag till
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att intervjua atta alderspensionédrer om detta. Pa sa sitt fick jag hora direkt fran dem
om vad de erfarit och upplevt, istéllet for att t.ex. lita till andrahandskéllor sasom
bistandsbedomare, anhoriga eller vardpersonal. Dessa uppgifter var saledes relevanta
for studiens syfte och fragestillningar och hojer darmed studiens validitet. Eftersom
jag valt att skriva den hir uppsatsen ensam sa har jag inte kunnat diskutera olika
infallsvinklar och perspektiv med nagon annan. Detta innebér att transkriberingen fran
tal till skrift samt analysen genomforts enbart utifran mina egna tolkningar av de
utsagor jag tagit del av, och kan dirfor ha vissa brister. Jag har for den sakens skull
forsokt att forhalla mig sa neutral som mojligt till mitt material men inser att det &r i
stort sett omojligt att gora sig av med allt det som férgar ens personliga asikter och
ddrmed tolkningar.

Reliabilitet handlar, enligt Kvale (1997) om huruvida den information som man far
man fram genom en undersokning #r trovirdig, tillforlitlig eller palitlig. Studien ska
kunna goras om vid flera tillfdllen och da ge upphov till samma resultat som tidigare.
I kvalitativa studier dr inte begreppen validitet och reliabilitet skilda fran varandra
som i kvantitativa studier. De hidnger ihop med varandra pa ett annat sitt och gar inte
att studeras enskilt. Trost (2005) menar att intervjun som sadan &r en process och att
intervjupersonen darfor inte &r statisk utan istéllet deltar och agerar i denna process.
Det blir svart att upprepa samma undersokning och fa samma resultat eftersom
intervjupersonernas erfarenheter och upplevelser fordndras genom processen och da
dven deras svar pa intervjufragorna. Jag som ovan forskare och intervjuare kan dven
ha paverkat intervjupersonerna genom mitt ordval samt hur jag stillde fragorna. I och
med det sa kanske en mer erfaren intervjuare skulle fa andra svar én de jag fick.
Ledande fragor bor undvikas sa langt som mojligt for att sdkerstilla reliabiliteten
(Kvale, 1997) och detta dr nagot som jag gjort mitt bésta for att undvika i mina
intervjuer.

Generaliserbarhet kan vara svart att uppna med kvalitativ forskning, dd man genom
intervjuer dr ute efter att finna specifika individers subjektiva upplevelser av en viss
situation (Kvale, 1997). Jag skulle vilja pasta att det kanske inte heller dr onskvirt att
uppna generaliserbarhet genom kvalitativ forskning, det dr inte relevant for dess syfte.
Att generalisera innebér att man kan dra generella slutsatser om det som resultatet av
undersokningsmaterialet visar (Halvorsen, 1992). Det som ér syftet med den hir

studien 4r att ge en bild av ndgra alderspensionérers erfarenheter och upplevelser av
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trygghetslarm, inte allas. Alltsa &r inte generaliserbarhet efterstrivad hér och ej heller

representerad.

5.8 Etiska aspekter

Det finns etiska krav for hur forskning ska bedrivas inom humaniora och
samhillsvetenskap. Forskningskravet dr ett av dessa och innebir att samhaéllet och
dess medlemmar har ett berittigat krav pa att forskning bedrivs, haller hog kvalitet
samt inriktar sig pa visentliga fragor. Det andra dr individskyddskravet som gar ut pa
att individer i samhdllet inte far kridnkas, forodmjukas eller skadas, fysiskt eller
psykiskt, genom forskning. Forskningen ska inte heller innebéra otillborlig insyn i
individers levnadsforhallanden. Forskningskravet och individskyddskravet ska alltid
vigas mot varandra for att faststilla om en studie kan genomforas, d.v.s.
kunskapstillskottet vigs mot eventuella negativa konsekvenser for uppgiftslamnaren.

Individskyddskravet bestar av fyra olika delkrav: informationskravet,
samtyckeskravet, konfidentialitetskravet samt nyttjandekravet.

Informationskravet innebir att forskaren ska informera samtliga uppgiftslamnare om
vad deras roll i projektet dr och dven gora klart vilka villkor som giller for deras
deltagande. Forskaren ska dven beritta att det &r frivilligt for uppgiftslamnaren att
delta i studien samt att han/hon nir som helst kan avbryta sin medverkan utan att
behova sta till svars for varfor (Vetenskapsradet, 1990). Detta krav har jag uppfyllt
genom att skriva ett informationsbrev (bilaga 1.) till de intervjupersoner som tackat ja
till att medverka i den hir studien, dir jag informerar dem om vilken roll de har i
undersokningen och vilka villkor som finns.

Samtyckeskravet gar ut pa forskaren ska inhdmta samtliga uppgiftslamnares
samtycke till att delta i en undersokning. Detta dr aktuellt i de fall dar
uppgiftslimnarna ar aktivt involverade i undersokningen men krivs inte vid t.e.x.
inhdmtning av uppgifter ur ett myndighetsregister (Vetenskapsradet, 1990). Jag har
inhdmtat informerat samtycke fran samtliga intervjupersoner i och med det
informationsbrev (bilaga 1.) som jag sidnde till dem. Jag ringde d@ven och pratade med
intervjupersonerna sedan de fatt brevet for att forsikra mig om att de lidst igenom det
och fortfarande var villiga att stidlla upp sedan de fatt veta mer om hur undersokningen
skulle ga tillviga. Alla intervjupersoner gav sitt samtycke till undersokningen.

Konfidentialitetskravet innebér att forskaren ska behandla alla uppgifter om

undersokningspersonerna med storsta mojliga konfidentialitet. De personuppgifter
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som undersokningspersonerna lamnar samt andra etiskt kénsliga uppgifter ska
forvaras pa ett sadant sitt att obehoriga inte far kinnedom om dem. Forskaren ska
strava efter att se till att undersokningspersonerna inte kan identifieras utifran det de
har sagt (Vetenskapsradet, 1990). Under arbetet med den hér studien har jag varit man
om att skydda intervjupersonernas personuppgifter. Jag har gett alla intervjupersoner
fiktiva namn samt forsokt att se till sa att det de har berittat for mig inte ska kunna ga
att hérleda tillbaka till dem.

Det sista individskyddskravet dr nyttjandekravet. Detta krav innebir att de uppgifter
som samlats in om enskilda personer endast far anvindas for forskningsdndamal och
inte i kommersiella eller andra icke-vetenskapliga syften (Vetenskapsradet, 1990).
Aven detta krav f6ljs i den hir studien. Intervjuerna som spelats in i samband med
undersokningen, och som innehéller personuppgifter om undersdkningspersonerna,

raderas efter framldggandet av studien.

5.9 Studiens begriansningar

Jag anvinde mig, som tidigare ndmnts, av en bistandsbedomare for att komma i
kontakt med undersokningspersonerna. Eftersom bistandsbedomaren kan sdgas utova
en slags makt over alderspensiondrerna i den meningen att det dr bistandsbedomaren
som “bestimmer” over deras vard- och omsorgssituation i hemmet, sa kan det tdnkas
att alderspensionérerna inte velat ta upp saker i intervjuerna som skulle kunna
uppfattas som kritik mot antingen bistandsbedomaren, hemtjénsten eller
trygghetslarmet. Da bistandsbedomaren dven dr min mor sa kan det i sig innebéra att
undersokningspersonerna inte kint sig helt sdkra pa att det de har sagt i intervjuerna
inte skulle komma vidare fran mig till henne. Jag har forsokt att undvika att
alderspensionirerna ska kdnna pa detta sitt genom att bl.a. vara tydlig med
konfidentialitetskravet och nyttjandekravet, men det &r svart att siga om de har
paverkats av detta eller inte.

I syftet med den hir studien ingar att jag vill undersoka om det finns nagra
skillnader i alderspensionirernas erfarenheter och upplevelser av trygghetslarm
beroende pa om det dr en man eller kvinna som tillfragats samt beroende pa vard- och
omsorgsniva.. En begréinsning i den hér studien nér det géller detta ar att det endast
ingick tva mén. Det kan upplevas som ett lite for litet underlag for att kunna dra nagra

egentliga slutsatser utifran.
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6. Resultatredovisning

Den hir delen inleds med en bakgrundsbeskrivning av de atta intervjupersonerna.
Sedan foljer en presentation av resultaten kopplade till valda teman som belyser
fragestillningarna. Intervjupersonernas 6vriga upplever av trygghetslarm redovisas

sist.

6.1 Bakgrundsbeskrivning av intervjupersonerna

Gerd ir drygt 75 ar. Hon har bott i sin ldgenhet i néstan 50 ar, de senaste 20 aren har
hon bott ensam sedan hennes sambo gatt bort. Gerd har god kontakt med sina barn
som hjélper henne med att storhandla, tvitta samt laga mat som fryses in. Hon har
dven en granne som kdper med sig mat fran den lokala pizzerian ibland. Gerd har haft
hemtjinst i ca 4 ar. Hemtjidnsten kommer tva ganger per dag, morgon och
eftermiddag, och ger Gerd 6gondroppar, brer smorgasar och varmer mat. Hon far dven

hjilp med handling, stidning och dusch.

Bengt dr 94 ar. Han har fyra barn som besdker honom regelbundet varje vecka. En
son handlar at honom en gang i veckan. Utav hemtjénsten har Bengt hjidlp med
stddning och dusch, dessutom koper de tidningen at honom pa vardagar. Bengt dr
ensamboende i sin ldgenhet sedan frun gick bort for drygt 10 ar sedan. Han har bott i

samma ldgenhet i 55 ar.

Rut dr 74 ar och har bott i sin lagenhet i 18 ar. Hon har ingen kontakt med sin slikt
p.g.a. langt avstand men hon har en del goda vidnner som hon triaffar ungefir tva
ganger i manaden. Hemtjénsten kommer varje morgon och hjilper Rut med frukost,
diverse morgonbestyr samt forbereder mat till eftermiddagen. De hjilper dven till med

dusch, stddning, handling samt promenader med rullstol.

Greta idr 85 ar och har en stor familj med barn, barnbarn och barnbarnsbarn som hon
triaffar ganska ofta. Hon 4r franskild sedan manga ar tillbaka och har bott i sin
lagenhet i 18 ar. Hon har god kontakt med sina grannar, sirskilt med dem som flyttade
in samtidigt som henne. Ifran hemtjinsten har Greta hjilp med tillsyn morgon och

kvill, handling, stadning samt tvitt.
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Olivia &r 87 ar och har bott i sin ldgenhet i drygt 10 ar. Hon har barn, barnbarn och
barnbarnsbarn som hon tréaffar vid helger och fodelsedagar. De hjélper henne dven
med lite allt mojligt nidr hon ber dem om det. Olivia har haft hjélp ifran hemtjénsten i
ca fem ar. I den hjilpen ingar handling, stddning, promenader samt ledsagning till

t.ex. lakare vid behov.

Rigmor &r 87 ar och har bott i sin ldgenhet i 18 ar. Tidigare bodde hon i radhus men
da maken gick bort flyttade hon till 1agenhet. Hon har barn, barnbarn och
barnbarnsbarn i ndarheten som hon triffar varje vecka. Dottern brukar ibland laga mat
at henne som de sedan iter tillsammans. Rigmor har hjilp ifran hemtjinsten med
morgonbestyr, paklddning, matlagning, handling, stddning, tvétt och dusch. Hon har

dven ritt till ledsagning vid behov.

Sture ir 89 ar och har en son som hjdlper honom med handling och storhandling. Han
har bott i sin ldgenhet i 25 ar. De senaste tva aren har han bott ensam da hans fru
flyttat till ett sdrskilt boende. Sture har ingen hjélp ifran hemtjdnsten utan enbart
trygghetslarm.

Laila &r 89 ar och har bott i sin ldgenhet i 18 ar. De senaste fyra aren har hon bott
ensam sedan hennes make gatt bort. Hon har tva séner samt barnbarn och
barnbarnsbarn. De hilsar ganska ofta pa hos Laila och har da med sig mat som de éter
tillsammans. Laila umgas dven en del med tva av sina grannar. Utav hemtjdnsten har

Laila hjédlp med handling och stddning.

Av intervjupersonerna ir sex stycken kvinnor och tva stycken mén. Aldrarna varierar
fran 74-94 ar. Gemensamt for dem alla dr att de bor ensamma i eget boende. Sture har
dock en fru i livet men hon bor pa ett sirskilt boende sedan ett par ar tillbaka. De
flesta har bott i sina ldgenheter i omkring 20 ar. En har bott 10 ar i sin och tva andra
har bott i sina ldgenheter i 50 ar eller mer. Sju av de atta intervjupersonerna har hjilp
ifran hemtjinsten, utover trygghetslarmet. Nagra har hjélp dagligen med t.ex.
pakldadning, matlagning och tillsyn medan andra bara har hjilp nagon gang per vecka
med t.ex. handling eller stddning. Sju av de atta intervjupersonerna uppger att de har
mycket kontakt med sina barn och annan familj och att dessa hjilper till med en del

saker i vardagen, som t.ex. handling, matlagning och tviitt.
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6.2 Trygghetslarmets anvindningsomraden

Gerd har haft sitt trygghetslarm i fyra ar. Det var hennes barn som tyckte att hon
skulle ha det och Gerd kinde sig positivt instélld till det fran borjan. Hon upplevde det
som en sikerhet berittar hon. Hon har under de fyra ar hon har haft larmet anvént det
vid ett flertal olika tillfdllen och av olika anledningar. Nagra ganger har hon ramlat
och inte kunnat ta sig upp sjdlv men oftast har hon larmat i ett férebyggande syfte for

att underlitta hemtjdnstpersonalens arbete.

Ja, och det har jag anviint viildigt mycket bara for att, ndr jag har akt bort
da har jag larmat och talat om det /.../ sd de inte behover daka hit sen. For
manga de bara sticker ivig och sdger ingenting /.../ Jag fick ju reda pa vilket
arbete de har om de inte hittar folk va! Och da tycker jag det att, kan man

forarbeta det sa dr det ju bara bra.

Bengt har haft sitt trygghetslarm i tva ar och det var hans barn som ordnade det at
honom. Han tyckte att det kéndes bra att fa trygghetslarmet men har inte anvént det
vid nagot tillfille, forutom av misstag. Vid ett tillfdlle under de tva ar som han har
haft trygghetslarmet ramlade Bengt men berittar att han da kimpade sig upp sjélv.
Bengt tror att han skulle anvinda sig av larmet om han skulle sla sig riktigt illa i ett

fall.

Rut tror att hon har haft sitt trygghetslarm i ungefir fem ar. I hennes fall var det
hemtjéinstpersonalen som foreslog att hon skulle ansdka om det. Hon tyckte att det
kdndes vildigt bra fran borjan och har sedan dess anvint larmet tre-fyra ganger per ar.
De flesta gangerna har orsaken till att hon behovt larma varit att hon ramlat men Rut
berittar ocksa om ett tillfdlle da en okénd man tringde sig in hennes ldgenhet och

vigrade ga darifran.

Da sa jag till honom, om inte ni gdr nu sa jag sa ringer jag till polisen.
Men han reagerade inte pa det en gang sd jag ringde och sa till att de
kunde, om de kunde, larma polisen for jag har fatt in en person som
jag inte vill ha inne i min ldgenhet /.../ sa han fick hora precis vad jag
sa men han reagerade tydligen inte pa det. Da var jag ganska glad att

jag hade larmet.
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Greta har haft sitt trygghetslarm i tva-tre ar och det var hon sjédlv som ansokte om att
fa det eftersom hon var sjuk. Hon har anvént larmet tva ganger. Vid bada tillfdllena
har hon ramlat och behovt dka in till sjukhus. Hon berittar &ven om ett annat tillfzlle

helt nyligen da hon blev osiker pa om larmet fortfarande fungerade.

/.../ igar dd fick jag hjdilp att duscha vet du och jag brukar jiamt ta av
mig (trygghetslarmet) fast jag inte behover det. Men da gjorde jag det,
badade med det hiir pa dd och sd vart jag lite fundersam pa kvdillen,

tinkte nd nu ringer jag och kollar. Sa jag ringde bara och kollade da.

Olivia har haft sitt trygghetslarm i ungefir ett ar. Hon ville inte ha larmet till en
borjan, tyckte att hon klarade sig sjédlv och var orolig infor att ldmna ut sina nycklar.
Men sedan hon ramlat nagra ganger och hennes barn tjatat pa henne gick hon med pa
att ansoka om det. Olivia berittar att hon anvént larmet en gang da hon ramlade ur
sdngen och att hon nagon gang rakat larma av misstag. Hon sidger ocksa att hon blivit

tillsagd att larma om hon mar daligt.

Sen har de ju sagt det ocksa att om jag dr dalig eller nanting sa ska jag

trycka pa larmet. /.../ de sa det, du behéver inte sitta pa golvet.

Rigmor har haft sitt trygghetslarm i ett par ar och siger att det var hennes dotter som
hjélpte henne att ansoka om det. Hon kénde inget sérskilt infor att fa det utan tyckte
att det var som det skulle vara. Rigmor har inte anvint larmet nagon gang, bara av
misstag vid nagot enstaka tillfdlle, men tror att hon skulle anvinda det om hon skulle

ramla.

Sture har haft sitt trygghetslarm i ungefir ett halvar och det var hans
bistandsbedomare som foreslog att han skulle fa ett sedan han varit inlagd pa sjukhus
en period. Han har inte anvint larmet nagon gang och inte rakat komma at det av
misstag. Pa fragan om i vilka situationer han kan tidnka sig att behdva anvinda larmet

svarar Sture:

Tja, det dr vil da om man skulle sla sig ikull nagot saddr, kan jag tro.

Annars sd vet jag inte vad jag skulle ha det till.
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Laila har haft sitt trygghetslarm i tre ar. Hon tyckte forst att hon inte behdvde ha
nagot larm, hon kinde sig pigg. Men sedan hon ramlat ett par ganger i koket och
badrummet sa ansokte hon sjdlv om att fa det. Laila har kommit at larmet av misstag

ett par ganger samt anvint det vid ett tillfalle da hon ramlade.

Ndr jag ramlade héir sa var det ju jiittebra, néir jag brot benet /.../ Jag

hade larmet, det dr min rdddning.

Intervjupersonerna har saledes berittat om flera olika anvindningsomraden for
trygghetslarmet. Fem av atta har anvint det vid nagot tillfdlle och den vanligaste
orsaken ir att man ramlat omkull. Aven de tre som inte anvint sina trygghetslarm vid
nagot tillfdlle tror att de skulle anvénda det om de skulle ramla omkull. Gerd berittade
att hon dven anvinder sitt trygghetslarm for att tala om for hemtjénstpersonalen nar
hon aker bort och Rut berittade om en gang da hon anvint trygghetslarmet for att

larma polisen.

6.3 Hjilp vid larm

Gerd berittar om ett par ganger da hon larmat eftersom hon ramlat omkull. Vid bada
tillfallena kom det tva personer ifran hemtjénsten och hjilpte henne upp. Hon berittar
att det tog ungefir en kvart fran det att hon larmat tills de kom hem till henne. Gerd

uttrycker att de som kom for att hjdlpa henne skotte sig perfekt.

Rut siger att hon &dr n6jd med den hjélp hon har fatt da hon har larmat. De brukar
oftast vara tva som kommer till henne och hjélper henne upp nir hon har ramlat. Hon
berittar vidare att det kan ta lang tid innan de svarar pa larmet och ytterligare lang tid

innan de kommer.

Det lingsta jag har haft det var viil en timme /.../ Mindre dn en
halvtimme har det vil aldrig varit. For det dr klart, det tar ju tid att
skaffa nycklar och allt det diir sd det har jag ju forstaelse for. Men jag
blir lite ridd om det dir... En gang sa slog jag i huvudet och blodde
ndnting sa hemskt /.../ da tog det ocksa tid innan de kom. Ja, jag fick
till och med ringa en gang till och sdga ni har vdl inte glomt mig.

Nejda, de kommer /.../
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Greta har anvint larmet vid tva tillfdllen da hon ramlat. Vid bada tillfdllena upplevde

hon det som att hjalpen kom snabbt.

Olivia berittar om den gangen da hon ramlade ur sdngen och larmade. Hon menar att

den hjilp hon da fick var bra och att de kom snabbt.

Det var ingen vintetid eller ndnting utan det... tog inte manga minuter

innan de var hdr

Laila har anvint trygghetslarmet en gang da hon ramlat och hon berittar att det da
kom en person ifran hemtjénsten. Eftersom Laila sjdlv kidnde att hon brutit benet sa

forsokte hemtjinstpersonalen inte att hjdlpa henne upp utan ringde efter ambulans.
Intervjupersonerna berittar att de tyckt att den hjidlp som de har fatt nér de har larmat
har varit bra. De flesta sédger att hjdlpen har kommit snabbt medan en person upplever

att det ibland kan ta lang tid, men uttrycker sin forstaelse for varfor det dr pa det viset.

6.4 Skillnader i vardagen

Gerd siger sig inte uppleva nagon skillnad i sin vardag sedan hon fatt

trygghetslarmet. Hon menar att hon alltid har varit trygg i sig sjélv.

Bengt menar att han inte upplever att det har blivit nagon skillnad i hans vardag i och
med att han har trygghetslarm. Han séger att han aldrig tinker pa det, det bara sitter

dar runt armen.

Rut berittar att hon tycker sig kdnna en viss kdnslomissig skillnad i vardagen jamfort

med innan hon hade trygghetslarmet.

Eftersom jag dr ensam sa kdnns det som, vi siiger en trygghet att veta
att nan kommer reagera och lata hora av sig om det dr sd att jag

trycker pa det ddr larmet. Sa pass mycket kan jag sdga. Det dr ju inte
sa att jag gar och tdanker pa det varje dag saddr, men det hor ju till de

automatiska funktionerna att man vet om det.
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Greta berittar ocksa att hon upplever en viss kinslomissig skillnad i vardagen sedan

hon fatt sitt trygghetslarm

/.../ jag kinner vil sahdr bara att vilken tur att jag har det hir. For om
jag skulle vaga gora ndnting, jag gor inget sdrskilt men om jag
snubblar pd en matta sd..., men da har jag det héir. Det har man i

bakhuvudet hela tiden.

Olivia menar att hon inte har tdnkt pa om det har blivit nagon skillnad i hennes vardag
i och med trygghetslarmet . Hon sdger att hon tror att det dr en viss trygghetskénsla

forknippat med det, om hon skulle ramla sa finns det nagon dar.

Rigmor tycker att det kiinns som en extra trygghet att ha trygghetslarmet men siger
att det dr svart att se om det har blivit nagra skillnader i hennes vardag da hon aldrig

behovt anvinda sitt larm.

/.../ men jag tror det bara skulle behovas att man anviinder det nan

gang, da skulle man ha ldttare att forsta liksom

Sture tycker att han kdnde sig lugn sa fort han fick larmet men att han inte har haft

nagon direkt nytta av det. Vardagen rullar pa som vanligt @nda.

Laila har inte tdnkt pa om det har blivit nagra skillnader i hennes vardag sedan hon
fick trygghetslarm. Hon tar upp att hon &r vildigt noga med att ha larmet pa sig jamt

och att komma ihag att ta det pa sig igen da hon varit ute.

Nagra av intervjupersonerna talar om att de i och med trygghetslarmet kidnner en viss
trygghetskénsla i sin vardag som kanske inte fanns dér tidigare. De allra flesta menar
att de inte har tinkt pa om det har blivit nagra skillnader i vardagen, medan tva av

dem upplever att det inte har gjort nagon skillnad alls.
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6.5 Trygghetslarmets betydelse for kvarboende

Gerd anser att det dr viktigt for henne att kunna bo kvar hemma for att hon kidnner sig
trygg dér och vet var hon har allting. Hemmet ir det kiraste hon har, menar hon.
Vidare sidger hon att trygghetslarmet vl pa ett sétt paverkar hennes mojligheter till att
kunna bo kvar hemma men bara sa linge hon kan klara sig i 6vrigt. Hemtjénsten anser
hon inte paverkar den mojligheten eftersom hon skulle behdva samma hjilp var hon
dn bodde. Den situation som hon kan forestilla sig att trygghetslarmet inte racker till

for att hon ska kunna bo kvar hemma skulle vara om hon inte kunde ga ldngre.

Bengt siger att det betyder mycket for honom att kunna bo kvar hemma darfor att han
kénner sig trygg dar han har bott sa linge och for att han vill klara sig sjédlv. Han tror
att han skulle kidnna sig bortkommen i en annan ldgenhet. Nar det giller fragan om
trygghetslarmet pa nagot sitt paverkar hans mojlighet till att kunna bo kvar hemma

svarar han:

Nde, jag vet inte. Jag har inte tinkt pa det egentligen men... I och for
sig sd dr det val bra /.../ Ja, man kinner sig val tryggare det dr klart

a4

Rut tycker att hemmet betyder allt for henne och att hon inte skulle sta ut med att bo
pa ett dldreboende. Om hon skulle hitta en bittre ligenhet dir det var lite lugnare sa
skulle det vil vara bra men hon sédger att hon inte skulle orka flytta &nda. Hon har inte
tankt pa huruvida trygghetslarmet paverkar hennes mojligheter till att kunna bo kvar
hemma men hon kan forestilla sig att hon skulle vara mer utsatt utan det och att det da
skulle vara mindre lyckat att bo hemma. Rut tilldgger att det nog dr kombinationen av

trygghetslarm och hemtjinst som paverkar hennes kvarboende.

Greta star i valet och kvalet om hon ska flytta till servicehus eller inte. Hennes barn
vill att hon i alla fall ska aka och titta och sjélv kidnner hon att hon kanske skulle vara
hjélpt av att det fanns nagot prat och skratt runtom henne. Andra kring henne séger att
hon inte skulle f4 mer hjélp dir &n hemma, sa nu har hon fatt svart att vilja. Hon trivs
dven bra i sin lagenhet, vill inte 1amna sina grannar och tycker att det dr jobbigt att ga
igenom alla saker infor en eventuell flytt. Greta anser att trygghetslarmet till stor del

paverkar hennes mojlighet till kvarboende da det far henne att kinna sig trygg i
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hemmet. Hon kan inte forestélla sig nagon situation dar det inte riacker till eftersom

larmet gar fram dven om hon skulle larma fran balkongen.

Olivia tycker att det dr viktigt att hon kan bo kvar hemma eftersom hon kénner sig
trygg dér. Det skulle krdvas att hon blev siangliggande for att hon skulle flytta, menar

hon, men hon tidnker forsoka sa linge hon kan for att fa bo kvar.

-Ja, det var ju ungefir som jag sa forr, sa sa jag till flickorna det att
kom ihdg nu att ndr jag blir gammal sa och jag blir sjuk sa stretar jag
naturligtvis emot och vill vara kvar hemma men det ska ni strunta i,
utan se till att fa in mig nanstans

-Hur kéiinns det nu da?

-Det vill jag absolut inte, for nu vill jag ju vara hemma!

Olivia anser att trygghetslarmet och den hjilp hon far ifran hemtjdnsten gor sa att hon

kan bo kvar hemma lidngre dn hon annars hade kunnat gora.

Rigmor séger att det betyder mycket for henne att bo kvar hemma.

Jo, men jag kan gora som jag vill. Jag kan ga och ldgga mig och sova
ndr jag vill /.../ och har jag inget sdrskilt da pa dagen... Nu har jag

inget sdrskilt da kan jag gora som jag vill, det dr jdatteskont.

Hon menar vidare hemtjénsten som kommer och hjilper henne om dagarna paverkar
hennes mojlighet till att bo kvar hemma men att dven trygghetslarmet spelar en viss

roll for det.

Sture tycker att det kidnns viktigt att kunna bo kvar hemma men han skulle gédrna bo
pa ett lagre vaningsplan da trapporna borjar bli jobbiga for honom. Han berittar att
han och hans fru, medan hon dnnu bodde hemma, erbjods att fa flytta till en
serviceldgenhet men att han tackade nej till den. Han ville inte bli véackt mitt 1 natten
nér hjilpen skulle komma for att ta hand om hans fru. Pa frigan om han anser att
trygghetslarmet pa nagot sitt paverkar hans mojlighet till att bo kvar hemma, svarar

Sture:
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Javisst gor det det. Det dr ju som natt och dag tankte jag sdga. Nd,

men man kdnner sig lugn.

Laila vill absolut bo kvar hemma och kan inte forestilla sig nagon situation da hon
skulle kunna tinka sig att flytta. Hon trivs bra hemma och har daliga erfarenheter fran

den tid hennes man tillbringade pa sjukhem.

Jag sa det, skickar ni mig till ett sant ddr hem da dor jag med en gang.
Jag klarar inte det. /.../ Det dr sa ovdrdigt sa det inte dr klokt. Ge mig

hellre en tablett nu sa jag far ta ndr jag vill do!

Laila tror att trygghetslarmet paverkar hennes mojlighet till kvarboende i det egna
hemmet och tilldgger att hemtjdnsten och vetskapen om att mer hjilp finns att fa

ocksa dr virdefull.

I stort sett alla intervjupersoner tycker att det ar av stor vikt att de kan bo kvar hemma
i sin egen ldgenhet. Nagra argument for detta &r att de trivs sa bra hemma, de kan gora
som de vill och det skulle vara alltfor jobbigt att flytta. Greta funderar dock pa att
flytta till servicehus da hon kénner att hon skulle vara hjélpt av att hora lite prat och
skratt omkring sig men vet inte om hon vill lamna sin ldgenhet och grannarna. Alla
intervjupersoner uppger att trygghetslarmet paverkar deras mojlighet till kvarboende i
nagon utstrackning. Vissa har inte alls ténkt pa det forut men nér de fick fragan sa
tycktes det vara pa det viset. Nagra uppger dven att den hjdlp de far fran hemtjinsten
paverkar mojligheten till kvarboende, att det just &r sjdlva kombinationen av

trygghetslarm och hemtjinst som mojliggor kvarboende.

6.6 Ovriga upplevelser

Den sista fragan som intervjupersonerna fick besvara var om de hade nagot 6vrigt att
tilldgga om sina upplevelser av trygghetslarmet. De svar som gavs redovisas hir
nedan da jag anser att de &r viktiga for uppsatsens syfte d.v.s. att ge en bild av nagra

alderspensiondrers erfarenheter och upplevelser av trygghetslarm.
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Gerd berittar att hon vid ett tillfdlle haft bort ett larm och att hon da fick ett nytt
dagen efter, trots att det var en 16rdag. Hon tar dven upp att hon tycker att det borde
vara gratis med trygghetslarm och hemtjinst samtidigt som hon ldgger till att det &r
klart att man borde betala da hemtjénstpersonalen, enligt hennes mening, tjanar sa

daligt.

Sture tilldgger att det inte gar att anvinda trygghetslarmet utomhus men att det

egentligen inte gor honom nagot da han inte tar sig ut i alla fall.

Rut tycker att det dr synd att trygghetslarmet inte fungerar utomhus. Om nagot skulle
hénda henne utomhus, t.ex. att hon fick punktering pa sin rullstol, och ingen fanns i

nédrheten sa skulle hon vilja att trygghetslarmet fungerade dven da.

Greta uttrycker att hon glad for att trygghetslarmet finns.

/.../ Jag tycker sahdir att det dr en riktig trygghet och det dr jdttebra att
man vet att skulle det hinda mig nat sa ska det mycket till om man inte
kan trycka till pa den héiir knappen. Och det uppskattar jag vildigt
mycket /.../

Olivia har inget nytt att tilligga utan understryker bara att hon var n6jd med den hjilp

hon fick da hon larmade nir hon hade ramlat.

Rigmor papekar hur viktigt det dr att ha trygghetslarmet pa sig, att man inte far slarva

med det. Hon sédger dven att hon tycker att det dr bra att det finns.

Sture siger att han &r jattendjd med trygghetslarmet men att det géller att ha det i

nidrheten hela tiden. Han tar ocksa upp att det inte gar att anvidnda utomhus.

Laila berittar att hon bara far ett tygresarband at gangen att fista sitt trygghetslarm
kring handleden med. For att fa ett nytt maste hon ringa sin bistandsbedémare och
sdga till om det, sedan dr det nagon som aker med ett nytt band at henne. Laila anser
att det dr byrakratiskt att gora sa och undrar vad det kostar kommunen. Hon skulle

vilja ha ett par extra band hemma sa att hon sjélv skulle kunna byta ut det vid behov.
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Tre av intervjupersonerna tar upp att larmet inte gar att anvinda utomhus och
atminstone en av dem anser att det skulle vara onskvirt. Nagra av intervjupersonerna
uttrycker att de dr ndjda och glada med sina trygghetslarm och sédger att det &r bra att
det finns. Dock papekar tva av dem vikten av att alltid ha larmet pa sig eller i alla fall
i ndrheten av sig hela tiden. Gerd menar att det borde vara gratis att inneha
trygghetslarm medan Laila anser att det borde vara littare att fa tag pa nya

tygresarband till trygghetslarmet.
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7. Analys och tolkning

I den hér delen kommer de resultat som studien uppnatt att analyseras och tolkas
utifran valda teorier och tidigare forskning. De teman som jag kommit fram till genom
den fenomenologiska analysmodell som Malterud (1998) beskriver, kommer att
fungera som rubriker och analysomraden i denna del eftersom dessa dr relevanta for

studiens fragestéllningar.

7.1 Trygghetslarmets anvindningsomraden

Alderspensionirerna beriittar i intervjuerna om nigra olika anviindningsomraden for
trygghetslarmet. Det vanligaste dr dock dnda att de har anvint sig av det nér de har
ramlat omkull i sitt hem. Att det &r da som larmet kan anvindas dr dven den vanligaste
forestillningen bland dem som inte har behovt anvinda sig av det. Detta
overensstimmer med de resultat som Porter (2003) kommit fram till i sin kvalitativa
intervjuundersokning. De éldre dnkor som Porter talat med menar ocksa att det ar
frimst om de ramlar eller blir sjuka som de tinker sig att de kan anvinda sig av sina
trygghetslarm.

Enligt den kognitiva psykologin sa har en individ, under sitt livs gang utvecklat
vissa tankemonster eller schemata som paverkar hur hon ser pa och tar in ny
information. Om den information som kommer i en individs vig stimmer dverens
med de schemata som individen skapat, sa kan hon litt och smidigt bearbeta den nya
informationen (Arai, 2001). Det &r dven sa, att man inom den kognitiva psykologin
menar att det dr vara tankar som styr vara kinslor (Helleday, Jorup & Wikander,
1998).

Om jag ska utga fran det kognitiva perspektivet sa far jag anta att
alderspensionirerna i den har studien har inforlivat ett tankemonster som innebir att
de associerar en situation dédr de ramlar omkull till en situation dér de kan anvinda sig
av sitt trygghetslarm. Tanken pa att man ramlar omkull, eller om man faktiskt har
gjort det, leder till en kinsla av hjédlploshet. En kinsla av att man inte kan klara sig
sjalv. Tidigare i alderspensionérens liv, nér han eller hon har ként sig hjélplos sa kan
det hinda att hon/han tagit hjdlp av andra for att klara sig, varfor det da i denna
liknande situation kénns naturligt att hantera situationen pa ett liknande sétt.
Informationen som kommit till individen stimmer 6verens med tidigare utvecklade

schemata.
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Porter (2003) ndmner dven att nagra av de dldre dnkorna i hennes studie uppgett att
de anvint sig av sitt trygghetslarm i andra situationer. En kvinna som hade hjilp i sitt
hem dygnet runt berittade att hon kunde anvénda sig av trygghetslarmet om hon
upplevde att personalen behandlade henne illa. I min studie beréttar en kvinna, Rut,
att hon en gang anvént sig av sitt trygghetslarm for att tillkalla polis i en hotfull
situation. Dessa tva situationer liknar varandra pa sa sitt att de bada kvinnorna har
anvint sina trygghetslarm nér de har ként sig 1 underlége. Det har fungerat som ett sétt
att ta tillbaka makten Over situationen.

Enligt det kognitiva perspektivet sa konstruerar ménniskan sin egen verklighet,
genom sina tankar och sitt handlande (Helleday et al., 1998). Dessa tva kvinnor, och
sarskilt Rut, skapade sina verkligheter genom att téinka sig fram till hur de skulle bete
sig 1 dessa situationer. Rut kinde kanske igen situationen och kunde identifiera den
som hotfull. Tanken formade kénslan. Sedan hon identifierat situationen som hotfull
kunde hon dven reagera pa ett adekvat sitt, d.v.s. att via trygghetslarmet kontakta
hjilp.

Den socialgerontologiska rollteorin beskriver att det kridvs en socialisationsprocess
for att en individ ska fa klart f6r sig hur en roll ska spelas. Den innebér att individen
tar till sig de virdemonster och beteenden som dr forenliga med just den roll som de
ska spela. For manga roller i livet har individen haft s.k. rollmodeller som visat hur
man ska ga tillvdga i en viss roll. Ett exempel pa detta dr att man genom sina foréldrar
lar sig hur man beter sig i fordldrarollen. Nér det giller aldringsrollen sa finns inte
samma utbud av rollmodeller eftersom minniskorna ur generationen dver oftast dr
doda. Dessutom, om jag sitter fokus pa trygghetslarmet, sa kan det inte vara manga
som har haft nagon rollmodell avseende rollen som trygghetslarmsanvindare. Detta
kan forklara varfor de flesta av alderspensionérerna i den hér studien inte ser fler
anviandningsomraden for trygghetslarmet annat 4n i hindelse av en fallolycka. Att de
kan anvinda trygghetslarmet om de ramlar &dr ocksa nagot som de sékert har fatt
berittat for sig av t.ex. bistandsbedomare och anhoriga och ddrmed har de accepterat
detta som ett giltigt anvindningsomrade.

Tre av de atta alderspensionérerna uppgav att de inte hade anvint sig av
trygghetslarmet. I dessa tre ingar de tva manliga alderspensionirerna. En av dem,
Bengt, berittar att han vid ett tillfdlle ramlat men da kédmpat sig upp for egen maskin.
Kanske &r det sa att de bada minnens schemata skiljer sig fran kvinnornas. Den

typiska bilden av manlighet, skulle jag vilja pasta, dr sadan att en man ska klara sig
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sjalv och inte be om hjilp. Detta, menar jag, kanske stimmer dnnu bittre in pa mén i
den generation som dessa bada tillhor. De har lirt sig och inforlivat detta sa att nér de
hamnar i en situation dér de t.ex. har ramlat sa reagerar de och handlar utefter det.
Detta skulle i sa fall kunna forklara varfér Bengt inte anvinde sig av sitt
trygghetslarm for att tillkalla hjélp, utan istidllet kimpade sig upp sjalv.

Enligt den socialgerontologiska kontinuitetsteorin sa blir en individ mer av den
person den var som yngre, ju dldre den blir. Med detta menas att de specifika sirdrag
och beteenden som var unika for just den personen forstirks och blir mer uttalade med
alderdomen. Kanske var Bengt som yngre en sadan individ som satte stort vérde i att
klara sig sjdlv och inte be om hjilp. Detta beteende kan i och med alderdomen ha
forstirkts och i sa fall till viss del forklara varfor han inte anvinde sig av
trygghetslarmet niar han hade ramlat den dér gangen, utan i stillet kimpade pa sjilv
tills han kom upp.

Det ér svart att dra nagra slutsatser kring huruvida alderspensionérernas vard- och
omsorgssituation paverkar deras erfarenheter och upplevelser av trygghetslarmets
anviandningsomraden. De tva som har anvént trygghetslarmet vid flest tillfdllen, Gerd
och Rut, tillhor dven dem som har mest hjilp ifran hemtjinsten. Jag skulle darfor
kunna spekulera kring detta genom att anta att Gerd och Rut kinner igen och i viss
man sékert kinner sig trygga med hemtjdnstpersonalen och darfor kianns det inte
heller frimmande for dem att anvénda sig av trygghetslarmet. Detta resonemang
skulle d4ven kunna stimma i och med att de tva méannen i undersokningen tillhér dem
som har minst hjilp ifran hemtjiansten, Sture har ingen hjilp alls, och de har inte heller
anvént sig av sina trygghetslarm. Med detta sagt sa finns det anda ett stort aber. Greta
och Rigmor som har daglig hjdlp ifran hemtjénsten har knappt anvint sina larm. Greta
har bara anvint det vid ett par tillfillen och Rigmor har endast kommit at det av
misstag. Jag tror darfor att alderspensionérernas vard- och omsorgsniva inte har sa
stor betydelse for deras erfarenheter och upplevelser av trygghetslarmets
anvindningsomraden utan att det snarare har att géra med vilken typ av individ man

ar.

7.2 Hjalp vid larm

De fem alderspensiondrer som har anvént sig av sina trygghetslarm uppger alla att de
upplever att de har fatt bra och adekvat hjilp ifran hemtjéansten. I de flesta fall kom

dven personal ifran hemtjdnsten utan storre drojsmal. Enligt det kognitiva perspektivet
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ar det, som tidigare nimnts, en minniskas tankar som styr hennes kénslor och det &r
en manniskas tankar, kinslor och handlingar som skapar hennes verklighet (Helleday
et al., 1998). Eftersom alderspensiondrerna upplever att de har fatt bra och adekvat
hjélp, det dr sa de tinker om det, sa blir d&ven kdnslan och upplevelsen bra. Nir de da
har hamnat i en situation dir de behdver hjilp, t.ex. om de har ramlat, sa kan de
handla utefter detta. De kédnner sig formodligen lugna och trygga med den vissheten
att hjidlpen som snart ska komma, kommer att vara bra.

Rut vittnar om att hon vid ett tillfille fick vinta i ndstan en timme pa att hjdlpen
skulle komma sedan hon larmat efter ett fall. Hon berittar att hon kénde sig radd
eftersom hon hade slagit i och blédde ifran huvudet och larmade en extra gang for att
forsdkra sig om att hemtjédnsten inte hade glomt bort henne. Man kan anta att det
faktum att hon blodde ifran huvudet gjorde henne mer radd @n vad hon annars skulle
ha varit. Att bloda ifran huvudet dr nagot som kan associeras med fara, kanske fara for
livet, och i det ldget tog Ruts kinsla av riddsla 6ver och gjorde sa att hon larmade en
extra gang. I efterhand kan Rut beskriva att hon har forstaelse for varfor det tar tid
innan hemtjdnsten kommer da hon har larmat. Den kunskap som hon diarmed har
forvirvat och gjort till en del av sitt schemata kan forklara varfor hon dnda kinner sig

n6jd med den hjélp hon far niar hon har larmat.

7.3 Skillnader i vardagen

Huruvida trygghetslarmet gjort nagon skillnad i vardagen dr nagot som de flesta av de
atta intervjuade alderspensiondrerna inte har tankt pa. Det later pa deras berittelser
som att trygghetslarmet 4r nagot som bara finns dir runt armen eller halsen. Nagra av
dem papekar dock att de upplever en viss kidnslomaissig skillnad. De beskriver en
kénsla av trygghet i och med vetskapen att om de trycker pa larmknappen sa finns det
nagon ddr som kan svara och komma till deras undsittning.

Porter (2003) har kommit fram till ett liknande resultat i sin studie. De dnkor som
hon intervjuade berittade att de kénde sig tryggare @n tidigare just for att de visste att
de skulle kunna fa hjilp till sitt hem fort, om nagot skulle intréffa. Porter for sedan en
diskussion kring vem det egentligen gagnar mest nér en alderspensiondr far ett
trygghetslarm. Innebér det storre littnad och trygghet for de de nirstaende och
sjukvardspersonalen eller for alderspensioniren sjidlv? Jag undrar samma sak som
Porter. Om jag ska se till de svar jag fick av alderspensionirerna sjilva nér det giller

eventuella upplevda skillnader i vardagen efter trygghetslarmets intag i deras liv sa
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verkar det inte ha paverkat dem sa mycket. Jag kan dock tdnka mig, baserat pa min
egen erfarenhet som vardbitrdde och den kontakt jag har haft med nirstaende till
alderspensionirerna dir, att det har betytt en hel del for deras nirstaende.

Det verkar som om trygghetslarmet har inforlivats ganska snabbt och enkelt 1
alderspensionirernas vardag. De beskriver inte att det har kints som ett inkriktande
pa nagot vis. Ur ett kognitivt perspektiv sa har troligtvis dessa alderspensionérer
accepterat sin situation som hjdlpbehdvande i nagon man. De har kanske tidnkt pa sin
situation och insett att det kan vara pa det hir séttet nar man blir dldre. I och med
sadana tankar sa har de skapat kdnslan av att det dr sahir det ska vara och alltsa tinker
man inte pa det. Det dr bara sa verkligheten ser ut.

Hur en individ anpassar sig till sitt aldrande beror pa hur vil de rollforandringar som
da sker accepteras av individen, enligt den socialgerontologiska rollteorin.
Alderspensionirerna i den hir studien kan siigas ha accepterat att de har blivit mer
hjdlpbehtvande i vissa situationer, alltsa att deras roll i nagon man har férdandrats.
Detta kan mérkas eftersom de inte upplever att trygghetslarmet har utgjort nagon
storre skillnad 1 vardagen. Att de har accepterat den fordndrade rollen kan dven leda
till att de kinner sig mer bekvéma i sitt aldrande och har littare att acceptera vad
aldrandet medfor, i det hir fallet trygghetslarmet. Detta kan forklara varfor
alderspensionirerna inte upplever det som nagot negativt intrang i deras respektive
liv.

Huruvida det finns nagra skillnader mellan ménnens och kvinnornas upplevelser
gillande den hir fragan &r svart att att sdga. Bengt sdger sig inte uppleva nagra
skillnader i vardagen sedan han fatt trygghetslarm medan Sture berittar att han genast
kénde sig lugnad. Av kvinnornas berittelser kan jag uttyda att nagra kinner sig
tryggare medan andra inte gor det eller inte har reflekterat 6ver det.

Hermeneutiskt sett, sa verkar trygghetslarmet som fenomen ha en viss kinslomassig
betydelse for nagra av alderspensionérerna. Dock inte sa stor betydelse att de anser att
det utgor en pataglig skillnad i vardagen. De kinner sig lite tryggare i och med
vetskapen att nagon kommer till deras undséttning om de &r i behov av det och trycker
pa larmknappen men i 6vrigt finns det inte i deras tankar. Den totala betydelsen av
fenomenet trygghetslarm nir det giller upplevda vardagliga skillnader skulle jag

darmed kunna bendmna som inte sarskilt stor.
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7.4 Tryeghetslarmets betydelse for kvarboende

I stort sett alla alderspensionirer i denna undersokning menar pa att det dr viktigt for
dem att kunna bo kvar 1 sitt hem och att hemmet i sig betyder mycket for dem. Déarfor
vill jag hir forst forsoka forsta varfor hemmet dr sa betydelsefullt for
alderspensionirerna for att sedan ga vidare till analysera vad trygghetslarmet betyder
for mojligheten till kvarboende.

Sett ur ett kognitivt perspektiv sa kan jag anta att alderspensiondrerna har inforlivat
ett visst tankemonster utifran vilket de bearbetar, tolkar och lagrar olika intryck. Detta
tankemonster har utvecklats med tiden i och med de handlingar som de valt att utfora
(Helleday et al., 1998). Vad ett hem &r har de pa detta sitt lért sig och tagit till sig
genom aren. Laila som i sin berittelse sa: ”/.../ skickar ni mig till ett sant ddr hem da
dor jag med en gang. Jag klarar inte det /.../”, har kanske genom aren utvecklat ett
tankemonster som gor henne radd for vad det kan innebéra att Iimna sitt hem och
flytta till en okidnd bostadsform. De handlingar som hon utfort tidigare och de
erfarenheter hon gjort genom aren har kanske utvecklat denna rédsla. Hon kan inte se
att dven denna bostad kan bli ett hem, for det finns inte i hennes tankemonster.

Gerd berittar att hon kédnner sig trygg i sitt hem dir hon vet var hon har allting. Det
kognitiva perspektivet menar pa att ménniskan &r ett subjekt som konstruerar sin egen
bild av virlden (Helleday et al., 1998). I det hir fallet har Gerd konstruerat sin bild av
hemmet som en trygg plats. Varfor skulle hon vilja lamna en trygg plats? Hon
beskriver att hon vet var allt finns i sitt hem. Detta argument anvinder hon, som jag
tolkar det, for att visa vad trygghet innebér for henne. Nagon gang under denna
alderspensionirs utveckling fran barn till vuxen kvinna sa har hon skapat ett
tankemonster som berittar for henne vad trygghet dr och att det &r viktigt att kénna sig
trygg i sitt hem.

Att bo kvar hemma kan vara betydelsefullt sett ur ett socialgerontologiskt
rollperspektiv eftersom rollen som boende 1 sitt hem kan vara en av de, alltmer
avtagande roller, som finns kvar for pensiondren att spela. Ju férre roller man har kvar
desto sdmre sjdlvfortroende och syn pa sig sjdlv kan man fa (Dehlin, Hagberg,
Samuelsson &Svensson, 1998). For att forhindra detta sa kanske pensioniren stretar
pa for att fa behalla sin roll som boende i sitt hem. Olivias berittelse dr ett exempel pa
detta da hon séger att hon ska forsoka sa lange hon kan for att kunna bo kvar hemma.

Det skulle dven kunna vara sa att alderspensioniren inte vet hur hon/han skulle bete

sig om den rollen forsvann. Hur ska en alderspensionir som bor pa t.ex. ett servicehus
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bete sig? Hur forvintar sig andra att jag ska bete mig om jag bor pa ett servicehus?
Dessa tankar kan sikert vara skrimmande for alderspensionédren och mojligen
paverkar sadana tankar viljan att bo kvar hemma och att hemmet kdnns betydelsefullt.
Ridslan for att forlora @nnu en roll och ddrmed riskera att forlora en del av sin
identitet far hemmet att framsta som mycket viktigt.

Jag kan dven tidnka mig att rollen som hemmafru har varit en viktig identitetskilla
for flertalet av de kvinnliga alderspensiondrer som jag intervjuade. Om jag da ser pa
den saken ur ett socialgerontologiskt kontinuitetsperspektiv sa innebir det att
alderspensioniren genom att bo kvar hemma, kan fortsitta att anpassa sig till sin
omgivande miljo pa samma sitt som hon tidigare gjort (Dehlin et al., 1998). Aven om
rollen som hemmafru har fordndrats genom aren, tidigare kanske hon skotte allt i
hushallet och hade barn och make som behovde henne, sa liknar den nya rollen i alla
fall den gamla. Numera kanske hon finner tillfredsstéllelse i att istéllet inneha rollen
som “hemmapensiondr” och laga sin mat sjdlv eller damma de tavlor som har hangt
pa viaggarna i alla ar i det invanda hemmet.

Om alderspensionidren har varit en person som vistats mycket hemma och trivts med
det sa kan @ven det paverka hur hon/han ser pa betydelsen av kvarboende i det egna
hemmet, enligt kontinuitetsteorin. Detta eftersom det dr personligheten som avgor hur
man anpassar sig till sitt eget aldrande och att det oavsett hur aktiv eller inaktiv en
individ har varit tidigare 1 sitt liv, dr viktigast for védlbefinnandet att fortsitta det
tidigare levnadssittet (Dehlin et al., 1998). Alltsa nar alderspensioniren storst
vilbefinnande om hon/han far fortsitta att vistas i sitt hem sasom tidigare.

Den hir studiens resultat visar att alla alderspensiondrer som intervjuats anser att
trygghetslarmet paverkar deras majlighet till kvarboende i ndgon utstrackning. Det &r
nagot som en del av dem inte har tinkt pa tidigare, liksom de flesta inte hade tidnkt pa
om trygghetslarmet inneburit nagon skillnad i vardagen. Som nyss beskrivits sa finns
det flera anledningar till varfor det kan vara sa betydelsefullt att kunna bo kvar
hemma och resultaten av den hér studien visar att det 4r mycket viktigt for
alderspensionirerna som intervjuats att gora just det. Jag kan anta, att eftersom det
kédnns sa viktigt for dem sa spelar egentligen allt annat mindre roll. Det dr kanske
dérfor som de inte har reflekterat 6ver om trygghetslarmet paverkar mojligheten till
kvarboende.

De tankemonster eller schemata som alderspensionérerna har, siger dem att det dr

betydelsefullt att bo kvar i sitt hem. Jag kan anta att de, utifran detta, ser pa
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trygghetslarmet som nagot som kan hjilpa dem med att bo kvar hemma i det ldngsta.
Utifran min egen erfarenhet vet jag att manga bistandsbedémare, anhoriga och
vardbitraden anvinder detta skal for att beritta for en alderspensionér varfor hon/han
bor skaffa ett trygghetslarm. Det kanske bidrar till att alderspensionirerna i den hér
studien svarat som de gjort. Eftersom trygghetslarmet har passat in i och stottat deras
tidigare schemata sa har det acceperats och inforlivats som nagot som paverkar deras
mojlighet till kvarboende.

Halften av alderspensionérerna i denna studie har svarat att den hjélp de far ifran
hemtjiansten paverkar deras mojlighet till kvarboende eller att det 4r kombinationen
trygghetslarm och hembhjilp som paverkar. Tva av de fyra har daglig hjélp ifran
hemtjidnsten medan de tva andra har hjélp nagon gang i veckan med t.ex. handling och
stddning. Av dem som inte namnt att hemtjansten paverkar deras majlighet till
kvarboende finns bade de som har daglig hjdlp samt mindre hjilp eller ingen alls. Det
verkar darfor inte som om alderspensionérernas vard- och omsorgsniva paverkar hur
de ser pa detta. Vard- och omsorgsnivan verkar inte heller paverka huruvida de ser pa
trygghetslarmet som en faktor som paverkar deras mojlighet till kvarboende da
samtliga intervjupersoner svarat att de ser det pa det viset i nagon utstriackning.
Eftersom detta dr nagot som samtliga har svarat, kan jag inte heller se nagon skillnad
mellan minnens och kvinnornas sitt att se pa saken.

Sett ur ett hermeneutiskt perspektiv sa kan jag dra slutsatsen att trygghetslarmet dr
betydelsefullt som fenomen nér det giller fragan om det paverkar méjligheten till
kvarboende for alderspensiondrerna. Flera hade inte funderat 6ver saken tidigare men
uppgav att det trygghetslarmet ingav en trygghetskénsla i och med vetskapen att det
finns nagon dér ute som svarar nir de larmar. Denna del i kombination med att
bistandsbedomare, anhoriga och vardbitriden kanske namnt for alderspensionirerna
att trygghetslarmet ir till for att de ska kunna bo kvar hemma ldngre, kan sdgas ha

skapat trygghetslarmet som fenomens betydelse for kvarboende.
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8. Diskussion

8.1 Vad resultatet visade

Det overgripande syftet med den hér studien var att ge en bild av nagra
alderpensiondrers erfarenheter och upplevelser av trygghetslarm. Vidare ville jag
undersoka om det fanns nagra skillnader i upplevelserna beroende pa
alderspensionidrens kon och vard- och omsorgsniva. Till min hjélp utarbetade jag tre
fragestéllningar. Dessa var: 1. Hur upplever alderspensionirerna att trygghetslarmet
fungerar for dem rent praktiskt? 2. Pa vilka sétt, om nagra, upplever
alderspensionirerna att trygghetslarmet har forandrat deras vardag? och 3. Hur
upplever alderspensionidrerna att trygghetslarmet paverkar deras mojlighet till
kvarboende i det egna hemmet? Dessa tre fragestéllningars svar som presenteras i
resultatkapitlet och analyseras i analyskapitlet ger sammantaget en bild av de
intervjuade alderspensionirernas erfarenheter och upplevelser av trygghetslarm.

Nir det giller den forsta fragestéllningen sa berittar alderspensiondrerna om vilka
anvindningsomraden de upplever och har erfarit att trygghetslarmet har. De som har
anvint sig av det menar att de oftast har anviint det vid fallolyckor i hemmet. Aven de
som inte har behovt anvinda det vid nagot tillfille uppger att de skulle anvinda det
utifall de skulle ramla. Darmed verkar detta vara nagot som dr en gemensam
erfarenhet och upplevelse hos dessa alderspensionirer.

Den hjilp som alderspensionérerna har fatt sedan de anvént sig av trygghetslarmet,
upplevs som bra och adekvat. De flesta beskriver att hjdlpen har kommit relativt fort
och lyckats hjdlpa dem nér de har behovt det.

Den bild som alderspensionirerna malar upp av sina erfarenheter och upplevelser
ndr det géller hur de upplever att trygghetslarmet fungerar rent praktiskt for dem, visar
att de har en positiv instéllning till det. Da de har anvint sig av det, har det fungerat
och varit till nytta for dem. Jag kan tdnka mig att bilden hade sett nagot annorlunda ut
om jag hade intervjuat fler alderspensionirer eller genomfort studien i ett
jamforelseperspektiv mellan titort och glesbygd. Kanske hade upplevelserna och
erfarenheterna da varierat mer? Syftet med den hér studien var dock att ge en bild av
nagra alderspensionirers erfarenheter och upplevelser av trygghetslarm och for dessa
alderspensionirer har trygghetslarmet fungerat tillfredsstéllande.

Alderspensionirerna i den hir studien verkar inte ha upplevt att det har blivit nigra

storre skillnader i deras vardag sedan de fatt trygghetslarmet. Det kan inte sigas ha
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fordndrat deras vardag pa nagot sirskilt tydligt sétt. Den skillnad som nagra av dem
tar upp 4r att de kinner en viss trygghetskénla eller lugn som f6ljd av att de fatt
trygghetslarm. De beskriver det som att det kidnns tryggt att veta att det finns nagon
dédr som kan hjilpa dem om/nér det behovs.

Dirmed verkar det som om trygghetslarmet pa ett smidigt stt, har blivit en del av
deras vardag. Det upplevs inte som nagot negativt, ett intrang i deras liv eller ett hot
mot integriteten. Ingen av de intervjuade tog upp att nagot negativt skulle ha kommit
ur det. Detta stimmer med min egen forforstaelse. Jag hade kanske trott att fler skulle
uttala sig i @n mer positiva ordalag men dock verkar det som att atminstone nagra av
dem upplever en trygghetskiénsla i samband med trygghetslarmet.

Resultaten visar dven att hemmet och att bo kvar hemma dr nagot som dr
betydelsefullt for alderspensiondrerna i den hér studien. Detta resultat ligger i linje
med tidigare studier som utforts (Bengtson, 1985; Uppsala kommun, u.a.) och det dr
dven nagot som dldreomsorgen genom kvarboendeprincipen stodjer och uppmuntrar.
Samtliga alderspensionérer i den hir studien ser trygghetslarmet som nagot som
paverkar deras mojlighet till kvarboende i det egna hemmet. Vissa av dem hade inte
tankt ndrmare pa saken tidigare men tillstod att sa var fallet nir de fick fragan. Det
kan vara sa att alderspensionédrerna upplever att trygghetslarmet paverkar deras
mojlighet till kvarboende eftersom det dr vad bistandsbedomare, nérstaende och
vardbitraden namnt som skl till att skaffa ett. Det kan dock likvil vara nagot som de
sjdlva erfar och upplever. Jag kan tinka mig att det mest troliga dnda &r att det 4r en
blandning av dessa tva orsaker.

Jag ville, som en del i syftet med den hér uppsatsen ta reda pa om méannens och
kvinnornas upplevelser och erfarenheter av trygghetslarm skilde sig at. Resultaten
visar att det inte finns nagra storre skillnader. De tva ménnen i denna studie hade inte
anvint sig av trygghetslarmet vid nagot tillfdlle. Kanske skulle resultatet ha blivit
annorlunda om de hade gjort det? Den enda skillnaden som stod ut nagot var den da
en av de manliga alderspensionérerna beréttade om att han vid ett tillfille hade ramlat
men inte anvént sig av trygghetslarmet. Han kimpade sig upp sjélv. Ingen av
kvinnorna vittnade om nagon liknande hiandelse. Annars uttryckte sig bade min och
kvinnor pa ett likartat sétt om trygghetslarmet och hade liknande erfarenheter och
upplevelser.

Jag ville dven ta reda pa om alderspensionérens vard- och omsorgsniva paverkar

deras erfarenheter och upplevelser av trygghetslarm. Sa verkar inte vara fallet,
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atminstone inte pa nagot sarskilt patagligt sitt. Jag hade forestillt mig att de som hade
mer hjilp ifran hemtjdnsten dverlag skulle vara mer positiva gentemot
trygghetslarmet. Detta eftersom de har storre kiinnedom om hemtjénstens arbete och
personal. Dock kan jag inte uttyda nagra sadana skillnader i resultatet.

Bland de 6vriga upplevelser av trygghetslarm som alderspensionérerna sjilva tog
upp kan niamnas att flera av dem papekade att trygghetslarmet inte fungerar utomhus.
Jag tolkar detta som att det dr nagot som vore onskvért. Detta skulle i sa fall innebara
en storre frihet for alderspensionérerna och de skulle kanske kidnna sig mer trygga

med att ga ut.

8.2 Metoddiskussion

Den valda kvalitativa metoden har, enligt min mening, ldmpat sig bra for denna
studies syfte. Genom att genomfora halvstrukturerade intervjuer med nagra
alderspensionidrer har jag kunnat fa fram utforliga beskrivningar av deras erfarenheter
och upplevelser kring trygghetslarm. Eftersom intervjuerna var halvstrukturerade sa
har de fritt kunnat beritta om olika hindelser och situationer, férhoppningsvis utan
alltfor mycket paverkan av mig som intervjuare. Jag tror att jag dirmed har lyckats fa
ett trovardigt och tillforlitligt resultat.

Eftersom syftet med den hér studien var att ge en bild av ndgra alderspensionérers
erfarenheter och upplevelser av trygghetslarm sa kan jag inte dra nagra generella
slutsatser om alderspensiondrer i allmédnhet. Om jag hade anvint en kvantitativ metod
sa hade det kanske varit mojligt. Dock hade det da kanske varit svarare att fa de
beskrivningar med alderspensionérernas egna ord, som jag anser behovs for att kuuna

ge en trovirdig bild av deras erfarenheter och upplevelser av trygghetslarmet.

8.3 Forslag till vidare forskning

Jag skulle girna se fler studier om trygghetslarmet och om dess betydelse for
alderspensiondrer, da det inte verkar finnas sérskilt mycket om detta. Trygghetslarm
ar nagot som manga alderspensionirer har, uppskattningsvis 140 000-150 000
personer (SKL, 2005), och dirfor, anser jag, borde det studeras ytterligare. Sarskilt
vad alderspensionérerna sjilva tycker om det, om det kan forbéttras eller dndras pa
nagot sitt men framfor allt for att ta reda pa om det fyller sitt syfte.

Det skulle d@ven vara intressant att se en kvantitativ studie med ett liknade syfte som

det jag har haft med denna studie. Detta for att se om det gér att dra nagra generella
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slutsatser kring alderspensionirers erfarenheter och upplevelser av trygghetslarm. Det
skulle da ocksa bli littare och tydligare att se om det finns nagra skillnader i méins och
kvinnors erfarenheter och upplevelser samt om vard- och omsorgsnivan paverkar
alderspensionirers erfarenheter och upplevelser av trygghetslarm.

Jag kan ocksa tinka mig att en studie med liknande syfte som i den hér studien men
med ett jimforandefokus mellan titort och glesbygd skulle kunna ge intressanta
resultat. Framforallt sa vill jag se fler studier ddr alderspensionirers roster hors och
gors kdnda. Jag tycker att det ar viktigt att lyfta fram denna grupp, som jag tyvirr ofta
upplever blir diskriminerad i vart stressiga, karridrfokuserade och hogproduktiva

sambhalle.
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Bilaga 1. Informationsbrev

Stockholm 061107

Hej XXX!

Mitt namn &dr Jenny Lindén och jag skriver till Dig eftersom Du tackat ja till att
medverka i min studie om trygghetslarmets betydelse. Din bistandshandldggare Lisen
Lindén har gett mig Din adress och Ditt telefonnummer efter 6verenskommelse med
Dig. Jag vill borja med att tacka Dig for Din medverkan och dven beritta lite om mig
sjalv och hur sjdlva intervjun kommer att ga till.

Jag léser sista terminen pa socionomlinjen pa Socialhdgskolan i Stockholm. Denna
termin skriver jag en C-uppsats och har valt att studera vad trygghetslarmet betyder
for alderspensiondrer. Jag tycker att det dr viktigt att lyfta fram alderspensionédrernas
egna upplevelser av trygghetslarmets betydelse. I alltfér méanga studier om
alderspensionirers vardag dr det bara de professionellas roster som hors, sasom
bistandshandlidggares eller vardbitrddens.

Jag beridknar att sjédlva intervjun kommer att ta ungeféar en timme och den kommer att
spelas in pa kassettband. Kassettbandet kommer att raderas nir jag har skrivit fardigt
min uppsats. Jag kommer att stilla 6ppna fragor till Dig och be Dig beritta om Dina
upplevelser utifran ett antal teman som jag valt att fokusera pa.

Sjélvklart kommer Du att vara anonym och Dina svar sikras konfidentiellt 1
uppsatsen. Det innebdr att allt Du berittar for mig och som jag skriver om i min
uppsats inte pa nagot sitt ska kunna hirledas tillbaka till Dig som person. Eftersom
Du medverkar frivilligt vill jag dven att Du ska veta att Du nidr som helst har rétt att
avbryta Din medverkan utan att det pa nagot sitt far negativa foljder for Dig.

Jag kommer att hora av mig till Dig per telefon under veckoslutet sa att vi kan
bestimma tid och plats for intervjun som passar for oss bada!

Om Du har nagra fragor eller funderingar kring allt detta sa far Du gédrna hora av Dig
till antingen mig eller min handledare for den hir uppsatsen, Gun-Britt Trydegard.

Med vinlig hilsning,

Jenny Lindén Fil.dr.Gun-Britt
Trydegard

Tel.nr. 08-XXX XX Tel.nr. 08- XXX XX

Mobil.nr. 070-XXXXX
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Bilaga 2. Intervjuguide

Introduktion
Beritta lite om mig sjdlv. Beritta varfor jag valt att studera alderspensionirers
upplevelser av trygghetslarm.

Allmiinna 6ppningsfragor

Namn? Alder? Civilstand? Ensamboende-sammanboende? Bott i bostaden sedan?
Nirstaende: nédra-langt bort? sldkt-vianner-grannar? triffas hur ofta? Aktiviteter?
Vard- och omsorgssituation?

Trygghetslarm - funktion

Hur ldnge har du haft? Ansokt sjélv eller paverkats av nagon? Positiv-negativ till en
borjan? Har du anvint larmet, hur ofta, nér, i vilka slags situationer? Vad hénder da?
Hur upplevdes hjidlpen? Forslag till mojliga forbattringar? Hur har det varit nir det
varit som bast-sdmst, beskriv. Om du inte har anvint, vilka situationer kan du
forestilla dig att du skulle anvinda larmet? Vad anser du om kostnaden?

Trygghetslarm - vardag

Skillnader 1 vardagen, kidnsloméssiga och praktiska, med-utan trygghetslarm?
Positiva-negativa? (trygghet, sjidlvstidndighet, sjdlvbestimmande, integritet, papassad,
jobbigt att inte klara sig sjdlv ldngre, kdnna sig mindre ensam, trygghetslarmets
utseende, alltid ha pa sig larmknappen etc.) Finns det saker du inte gjorde tidigare
som du nu gor nir du har trygghetslarm? Finns det saker du gjorde tidigare som du
inte gor nu nér du har trygghetslarm?

Trygghetslarm — boende

Ar det viktigt for dig att kunna bo kvar hemma? Varfor-varfor inte? Vad betyder
hemmet for dig?Upplever du att trygghetslarmet paverkat dina mojligheter att bo kvar
hemma? Pa vilka sitt? Finns det nagot annat som paverkar din méjlighet att kunna bo
kvar hemma, hemtjéinst, nirstaende, aktiviteter, husdjur? Kan du forestilla dig nagon
situation ddr du kénner att trygghetslarmet inte rédcker till for att du ska kunna bo kvar
hemma, beskriv.

Avslutning
Ar det nagot du vill tilldgga nir det giller dina upplevelser av trygghetslarmet som jag

inte fragat om?

Tacka sa mycket for medverkan samt erbjuda att fa ldsa uppsatsen nér den r klar!
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